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VORWORT

Liebe Leserin, lieber Leser!

Es ist mir eine Freude, Sie mit meinem Vorwort auf un-
seren Tatigkeitsbericht einzustimmen. Das Jahr 2024
des Landesverbandes Hospiz NO mdge mit all seinen
facettenreichen Projekten, Agenden, Veranstaltun-
gen und handelnden Personen im Hospiz- und Pal-
liativ Care Bereich in diesem Bericht abgebildet und
umfasst werden. Einen Riickblick in das Jahr 2024
mdchten wir wagen, um in der Gegenwart und Zuku-
nft weiter gut verortet zu sein.

Ein Zitat von Deborah Levy méchte ich aus verschie-
denen Griinden an den Anfang dieses Berichtes stel-
len, der in sich scheinbar Widerspriichliches wie
Zahlen, Daten und Fakten und Beriihrendes, Schones
und Informatives abbilden und vereinen méchte.

,Sie wartete, bis sich der Sturm in ihrem
Inneren legte. Als es so weit war, pflanzte sie
an den verwundeten Stellen Sonnenblumen.”

Dieses Zitat greift jene Stellen und Bereiche auf, die
mit der Vulnerabilitat und stellvertretenden Hoffnung
der Hospiz- und Palliative Care Landschaft verwoben
sind. Stiirme, richtige Stirme, die wir symbolhaft
zu bewiltigen haben, im Grollen/GrélBeren wie im
Kleinen/Kleineren, Innenschau und Reflexion, die wir
immer wieder benétigen, um authentisch und klar ins
AulBen blicken und dort etwas bewegen zu kénnen,
die Geduld, die es benétigt, zumeist dann, wenn sich
bereits das Gegenteil davon anbahnt — und die Hoff-
nung, welche wir genau dort pflanzen mdégen, wo
sie dringend bendtigt wird, manchmal sogar inmitten
der Hoffnungslosigkeit: in diesem Sinne wiinschen
wir nicht nur symbolische ,Sonnenblumen”, sondern
wir mdchten beherzt weiter dazu betragen, mdchten
diese séen, hegen und somit Hoffnung erméglichen
und bestmdglich unterstiitzen!

Ein grol3es Danke geht auch heuer wieder an alle Men-
schen, die im Bereich von Hospiz und Palliativ Care
diesen Weg gemeinsam mitgestalten: an die Pfleg-
enden, Begleitenden, Betreuenden, Behandelnden,
Mitgestalter*innen und Verantwortlichen unserer Pro-
jekte, an alle Umsetzer*innen, Ideengeber*innen, eh-
renamtlich Tatigen, Koordinator*innen, Kooperations-
partner*innen, Sponsor*innen, Unterstiitzer*innen,
Teamkolleg*innen, und an jede Person, die die er-
forderliche Buntheit, Qualitét, Fiir-Sorge, Kompetenz
und das Engagement und Mit-Gefiihl in Hospiz und
Palliative Care um die ganz eigene Individualitét be-
reichert!

Mégen Sie, wenn Sie diesen Bericht in , lhren Handen
halten” Zuversicht verspiiren, trotz herausfordernder
Zeiten, und unseren Tatendrang und Herzenswunsch
nach positiver Verdnderung teilen, mutig in das Jahr
2025 blickend!

Mondia  Marmillen

Herzlichst, lhre
Klaudia Atzmiiller




DER LANDESVERBAND HOSPIZNO

Als gemeinniitziger, iiberkonfessioneller und politisch
unabhangiger Verein férdert und unterstiitzt der Landes-
verband Hospiz NO die Umsetzung von Hospiz und
Palliative Care in NO. Die Umstande und Bedingungen
heutigen Sterbens und lebenslimitierenden Krankseins
in Krankenanstalten und Einrichtungen der stationiren
Pflege, sowie im privaten Bereich sind es, die den
Landesverband Hospiz beschiftigen. Die Verbesserung
dieser Umstdnde und Bedingungen ist Motivator und
zentrale Aufgabe. Der Landesverband Hospiz NO ist
gewillt, Verdnderungen immer dann mit aller Kraft zu un-
terstiitzen und voranzutreiben, wenn sie einen deutlichen
Mehrwert fiir schwer kranke und sterbende Menschen
sowie deren An- und Zugehérige bedeuten und auch fiir
jene, die in diesem Bereich arbeiten.

Insgesamt begleiten rund 850 Fachpersonen aus unter-
schiedlichen Professionen in 80 spezialisierten Teams
bzw. Fachabteilungen der Hospiz- und Palliative Care
erwachsene Menschen und Kinder in NO, die an lebens-
limitierenden oder -bedrohenden Erkrankungen leiden.
Hinzu kommen jene Fachpersonen, die in Einrichtungen
der Gesundheits-, Pflege- Sozial- und auch Behinderte-
neinrichtungen schwer kranke und sterbende Menschen
begleiten, die jedoch nicht auf Hospiz und Palliative
Care spezialisiert sind. Nicht zu vernachlassigen ist die
gréBte Gruppe der Angehérigen und Familien, die ge-
liebte und schwerkranke Personen durch ihr Leben be-
gleiten und ihnen in vielfdltigen Lebenslagen zur Seite
stehen UND natiirlich die betroffenen Personen selbst.
Hinzu kommen rund 800 ehrenamtliche Hospizbegleiter-
innen und -begleiter, die ihre Zeit betroffenen Personen,
Angehérigen und Trauernden zur Verfiigung stellen. Wie
diese Zahlen zeigen, ist NO eine Hospiz- und Palliativbe-
wegung und diese zu stérken ist zugleich Mission des
Landesverbandes Hospiz NO.

Der Landesverband Hospiz NO méchte insbesondere mit
Initiativen die Umsetzung von Hospiz und Palliative Care
fordern, die Vernetzung stationdrer und mobiler Einrich-
tungen stdrken und dariiber hinaus, das Wissen tiber und
die Wahrnehmung von Hospiz und Palliative Care in der
Offentlichkeit steigern.

“Was alle angeht, kénnen nur alle |6sen.
Jeder Versuch eines Einzelnen oder einer
Gruppe, fiir sich zu I6sen, was alle angeht,
muss scheitern.”

(Friedrich Diirrenmatt)

Dem Landesverband Hospiz NO ist es ein Anliegen auf-
zuzeigen, wie herausfordernd und doch unendlich wert-
voll sich Begleitungen von schwerstkranken Menschen
fir uns als Individuen und als Gesellschaft gestalten.
Als Fachgremium fiir Qualitatsentwicklung schafft der
Landesverband Hospiz NO Raume und Gelegenheiten
fir Vernetzung und Fachdiskurs zwischen den spezial-
isierten Teams der Hospiz und Palliative Care sowie der
allgemeinen Gesundheits- und Sozialversorgung. Der
Landesverband Hospiz NO versteht sich als Plattform der
Wissens- und Informationszirkulation im regionalen und
nationalen Kontext, die iiber Einrichtungs- und Landes-
grenzen hinaus wirkt.

Der ehrenamtlich titige Vorstand des Vereins lenkt mit
den genannten Zielsetzungen unter Vorsitz von Klaudia
Atzmiiller achtsam und kompetent die Geschifte des
Landesverbandes Hospiz NO. Dr." Elisabeth Doenicke-
Wakonig (Stv. Vorsitzende), Alexander Seidl (Kassier),
Ingrid Herzog, Jérg Ney, Mag.? Sonja Strauld (Schrift-
fihrerin) und Agnes Steiner (derzeit karenziert) bringen
sowohl Fachkompetenz als auch berufliche Erfahrungen
aus unterschiedlichen Kontexten in den Vorstand mit ein.
Sie spiegeln die Vielfalt der Zielgruppe durch ihre ei-
genen unterschiedlichen Sozialisationsrdume wider. Mit
dem Ziel, starker Partner im Sozial- und Gesundheitswe-
sen in Niederdsterreich zu sein, bestritt der Vorstand
2024 eine interne Klausur und hielt insgesamt fiinf
Vorstandssitzungen ab, in der richtungsweisende, strate-
gische und konzeptionelle Entscheidungen fiir die Aus-
richtung und Schwerpunkisetzung des Landesverbandes
Hospiz NO getroffen wurden.

Die wichtigste Zeit im

Leben ist immer 0@[
D

So tragt der Landesverband Hospiz NO mit unterschiedli-
chen Mallnahmen zu Erreichung nachfolgender Ziele aus
den 10 Gesundheitszielen Osterreichs bei:

- Gesundheitliche Chancengleichheit fiir alle
Menschen in Osterreich sicherstellen

- Gesundheitskompetenz der Bevdlkerung
stirken

* durch sozialen Zusammenhalt die Gesundheit
starken

* psychosoziale Gesundheit férdern

* qualitative hochstehende und leistbare
Gesundheitsversorgung fiir alle sicherstellen

Als gemeinniitziger Verein fiihrt der Landesverband
Hospiz NO MaBnahmen, Projekte und Initiativen ohne
Gewinnorientierung durch. Dank Férdergeber und Spon-
soren ist es méglich, dem Auftrag nachzukommen und
im Zuge des Jahresberichtes diirfen diese vorgestellt
werden.

gesundheitsziele-oesterreich.at
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Alexander Seidl

Mag* Sonja Strauss

Agnes Steiner BSc.




Die Versorgungslandschaft von Hospiz und Palliative
Care in Niederésterreich ist dullerst vielfaltig und um-
fasst verschiedenste Angebote und Initiativen. Darunter
fallen im Erwachsenenbereich 34 mobile Hospizteams,
sowie 23 Palliativieams, die zum Teil in Krankenanstalten
anséssig sind, oder bei Tragereinrichtungen der Mobilen
Hauskrankenpflege, ebenso wie bei Vereinen, die aus
der Hospizbewegung hervorgegangen sind. Zusitzlich
stehen 7 Palliativstationen mit 48 Betten in den nie-
derésterreichischen Kliniken und 7 stationdre Hospize
in Pflege- und Betreuungszentren mit 78 Platzen, sowie
ein Tageshospiz fiir die Versorgung von Erwachsenen zur
Verfiigung.

Ergénzt werden die Angebote fiir Erwachsene durch
spezialisierte Hospiz- und Palliative Care Angebote fiir
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit 3 p&-
diatrischen Palliativbetten an der Kinderabteilung des
Landesklinikums Médling, sowie 4 sogenannte KI-JU-PALL-
Teams, die in Form von mobilen Palliativieams fiir Kinder-
und Jugendliche von MOKI NO angeboten werden. Des
Weiteren stehen zwei mobile Kinderhospizteams HoKi
NO im Osten und Westen von NO zur Verfiigung.

Insgesamt setzen 20 Tragerorganisationen die Hospiz-
und Palliativversorgung in Niederdsterreich um. Der
Landesverband Hospiz NO versteht sich als einendes
Dach dieser bunten Landschaft. Zielsetzung ist es, aus-
gehend von den fachlichen Anspriichen von Hospiz und
Palliative Care, eine integrierte Versorgung iiber Trager-
organisationen, unterschiedliche Versorgungsangebote
und gesundheits- und sozialrechtliche Zustandigkeiten
hinweg zu erméglichen. Dabei wird Diversitét als Starke
angesehen, die es ermdglicht, betroffenen Personen und
Familien eine qualititsvolle Hospiz- und Palliativversor-
gung zukommen zu lassen.

In diesem Sinne ist der Anschluss an bestehende Systeme
unter Nutzung von Synergien entscheidend und erfordert
das kooperative Zusammenwirken aller mit Agenden der
Hospiz und Palliative Care betrauten Organisationen in
der niederdsterreichischen Gesundheits- und Sozialvers-
orgung. Dies setzt kontinuierliche Abstimmungen, einen
regen Diskurs sowie das Erarbeiten gemeinsamer Lésun-
gen und Strategien zur Optimierung der Hospiz- und Pal-
liativversorgung in Niederdsterreich voraus. Ein zentral-
es Instrument zur Umsetzung ist der Beirat fiir Hospiz
und Palliative Care als beratendes Gremium, welches in

den Statuten des Landesverband Hospiz NO verankert
ist. Jahrlich finden Beiratssitzungen statt, welche aktuelle
Themen aufgreifen, und fiir die organisations- und sys-
temiibergreifende Problemlésungen entwickelt werden.

Der Beirat setzt sich aus Vertreterinnen und
Vertretern folgender Organisationen zusammen:

o Amt der NO Landesregierung Abteilung
Gesundheit u. Soziales
o ARGE der Heime NO

o Bestattungsinnung Osterreich —
Landesinnung NO

o Caritas der Didzese St. Pdlten

o Caritas der Didzese Wien

o Demenzservice NO

o Johanniter NO

o Malteser Kinderhilfe

o NO Arztekammer

o NO Gesundheits- und Sozialfonds

o NO Landesgesundheitsagentur

o NO Patienten- und Pflegeanwaltschaft

o NO Pensionsversicherungsanstalt

o Notruf NO GmbH

o Osterr. Apothekerkammer —
Landesvertretung NO

o Osterr. Gesundheitskasse NO

o Rotes Kreuz NO

o Volkshilfe NO

o NO Hilfswerk

In der Beiratssitzung 2024 wurden insbesondere The-
men rund um das ergebnisorientierte Zusammenwirken
zwischen Acute Community Nurses (Notruf NO) und
mobiler Palliativieams, wie auch aktuell vorliegende
Problematiken in der Praxis des nieder&sterreichischen
Bestattungsgesetzes und die Todesfeststellung im privat-
en Wohnumfeld betreffend, sowie Neuerungen und Beri-
chte zum Hospiz- und Palliativfondsgesetz (HosPalFG),
aufgegriffen.

Seitens des Landesverbandes Hospiz NO méchten wir
uns bei den Vertreter*innen fiir die fachlichen und |5-
sungsorientierten Ansdtze und Diskussionen bedanken.
Der Beirat ist ein wesentliches Element der Qualitétsar-
beit in der niederdsterreichischen Gesundheits- und So-
zialversorgung, insbesondere fiir eine integrierte Hospiz-
und Palliative Care.

Das Team des Landesverbandes Hospiz NO setzt sich
in unterschiedlichen Bereichen dafiir ein, dass alle Men-
schen, die von Sterben und Tod betroffen sind, eine men-
schliche, qualitativ hochwertige und sozial ausgewogene
Begleitung erfahren. Der Hospizgedanke soll zur Akzep-
tanz der Tatsache, dass Sterben und Tod zum Leben ge-
horen, geférdert werden.

Hospiz u. Palliative
Care in Pflegeheimen
(HPCPH)

Qualitdtsmanagement

Beratung:

V I
Patientenverfiigung R BN

Projektmanagement:
HPC-mobil, MIB,
Menschen m. Flucht
u. Migrationserfahrung

Projektmanagement
Qualitatsentwicklung

Hospiz macht Beratungen/Anfragen

Schule

Information
Hospiz & Palliative
Care

Qualitdtsmanagement HoKi NO

Versorgungsplanung

Projektmanagement
Qualitatsentwicklung

Beratungen/Anfragen

Damit diese Ziele erreicht werden kdnnen, brachten die
Mitarbeiterinnen des Landesverbandes Hospiz NO ihre
Woman-Power in den unterschiedlichen Fach- und Aufga-
benbereichen ein (siehe nachfolgende Abb.).

Mit viel Stolz und Freude méchten wir alle im Jahr 2024
beschéaftigten Mitarbeiterinnen des Landesverbandes
Hospiz NO - und ihre zentralen Aufgaben - kurz vorstellen:

Qualitstsmanagement
Bildungsangebote
Befshigung ehrenamtl.
Hospizbegleiter*innen

Kinderhospizteam

Interprofessioneller
Palliativ-Basislehrgang
(Level 1)

Kombinierter Lehrgang
f. ehrenamtliche
Hospizbegleitung

Bildungsprogramm
LV Hospiz NO

Thementage fiir
ehrenamtliche
Hospizbegleitungen




Geschiftsfiihrung

Fachbereichsleitung Qualitdtsmanagement
in der spezialisierten Hospiz- und Palliativ-
versorgung

Projektleitung HPCPH & MiB
Hospizkultur und Palliative Care in stationéren
Langzeitpflegeeinrichtungen

Leitung des Fachbereichs Bildung
Gemeinsam mit Petra Kozisnik Fiihrung des
Interprofessionellen Palliativ-Basislehrganges

Administration und Sekretariat

Koordinatorin des Kinderhospizteams
HoKi NO West

Pressebeauftragte - Landesverband Hospiz
NO (externe PR Agentur)

Fachexpertin Hospiz & Palliative Care
Mitwirkung im Projekt HPCPH und Hospiz
macht Schule (HmS)

Biiroleitung und Assistenz der Geschéftsfiihrung
Buchhaltung und Finanzen

Planung und Koordination der Offentlichkeits-
arbeit inkl. Veranstaltungsmanagement

Koordination Workshops HPCPH in NO
Pflege- und Betreuungszentren

Fachexpertin fiir Palliative Care im péadia-
trischen Bereich und Leitung von Bildungs-
programmen

Mitwirkung im Bildungsprogramm & Veranstal-
tungsplanung

Leitung Bereich Kommunikation (Social Media)
und Fundraising

Koordinatorin des Kinderhospizteams
HoKi NO Ost

Fachexpertin Palliative Care und Fallberatung
fir Menschen mit Flucht- und Migrationserfahrung

Petra Kozisnik, BSc. Sonja Bauer

¢

Mag.? (FH) Edda Kaufmann
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Michaela Gattinger, BSc

™

Christine Zeiner, MSc.

Andrea Dankovsky

DasJahr 2024 war geprégt von Verdnderungen: So hatsich

Ursula Hauk, die im Bereich palliative Asylwerber*innen
tatig war, in den wohlverdienten Ruhestand verabschie-
det und Sonja Thalinger hat per Ende des Jahres 2024
den Landesverband Hospiz NO verlassen, um sich zur
Ganze den Agenden im Dachverband Hospiz Osterreich
zu widmen.

2\

Mag.? Johanna Stefsky

Petra Haller, MSc.

3

Sandra Melichar

Ursula Hauk

Die Vorsitzende Klaudia Atzmiiller wird mit der Ge-
schaftsfiihrung Petra Kozisnik und dem gesamten Team
auch 2025 bemiiht sein, die Agenden des Landesver-
bandes Hospiz NO und Anliegen der Hospiz und Pallia-
tive Care Community gewissenhaft, kompetent, kritisch
und vor allem mit viel Sensitivitat voranzutreiben.




TATIGKEITSFELDER

In Aufbau und Entwicklung der Hospiz- und Palliativver-
sorgung in NO wirkte der Landesverband Hospiz NO
konzeptionell mit. Aus dieser Position heraus ist der
Landesverband Hospiz NO Wegbegleiter und Ansprech-
partner fiir alle Einrichtungen der spezialisierten Hospiz-
und Palliativversorgung, politische Entscheidungstrager
sowie fiir die Bevélkerung in Fragen struktureller, fachli-
cher und qualitativer Hinsicht.

Dieser Entwicklungsgeschichte entstammend, tibernimmt
der Landesverband Hospiz NO im Rahmen einer Forder-
vereinbarung mit dem NOGUS Agenden im strukturiiber-
greifenden Qualitditsmanagement in der NO Hospiz- und
Palliativversorgung.

Der Landesverband gestaltete im Kalenderjahr 2024 die
strukturiibergreifende Qualitatsentwicklung unter ander-
em durch die Evaluierung von Ergebnis-, Struktur- und
Prozessqualitdt der einzelnen Hospiz- und Palliativein-
richtungen. Schwerpunkt lag insbesondere in der Ent-
wicklung fachlicher Grundlagen fiir die Implementierung
des Hospiz- und Palliativfondgesetzes (HosPalFG) in NO.

Weitere Mal3nahmen der Qualititsentwicklung
und -sicherung umfassten:

Implementierung der elektronischen Doku-
mentationssoftware PalliDoc in den mobilen
Hospizteams inkl. standardisierter Auswer-
tungsmoglichkeiten fiir die Bundesdatenmel-
dung gemél HosPalFG inkl. Umsetzung eines
dementsprechenden Schulungsplans.

Durchfiihrung von Reflexionsgesprichen mit
den spezialisierten Einrichtungen der Hospiz-
und Palliativversorgung und Ableitung von
Handlungs- und Problemfeldern.

NO-weite Vernetzungstreffen fiir Pal-
liativstationen, Stationire Hospize u. Tages-
hospiz, mobile Hospizteams, Palliativteams,
Palliativmediziner*innen, Expertinnen und
Experten der Sozialen Arbeit in Palliative Care
sowie NO-Treffen fiir spezialisierte padiatrische
Hospiz- und Palliativeinrichtungen.

Validierung der bundesweiten Datenerhebung
der spezialisierten Hospiz- und Palliativver-
sorgung in Niederdsterreich im Rahmen des
HosPalFG mit den Einrichtungen und Trager-
organisationen.

Forderung der systematischen Zusammenarbeit
mit dem Demenzservice NO und den mobilen
Hospiz- und Palliativieams.

Information der spezialisierten Hospiz- und
Palliativeinrichtungen zu den giiltigen Qual-
itdtskriterien gemal HosPalFG und weitere die
spezialisierte Versorgung tangierende gesetz-
liche Veranderungen wie die GuKG-Novelle
2024 oder die Verdnderung zur Suchtmittelver-
ordnung.

Priifung der Einhaltung der Qualitétsstandards
des Dachverbandes Hospiz Osterreich in der
Umsetzung von Grundkursen in der Lebens-,
Sterbe- und Trauerbegleitung.

Als Fachgremium stand der Landesverband Hospiz NO
im Kalenderjahr 2024 unter anderem fiir fachliche An-
fragen aus der spezialisierten Hospiz- und Palliativver-
sorgung zur Verfiigung sowie auch fiir Anfragen seitens
des Amtes der NO Landesregierung und anderen Vernet-
zungspartnern. In NO-weiten Vernetzungstreffen konnten
sich die Professionen der spezialisierten Hospiz- und
Palliativversorgung austauschen und inhaltliche Themen
diskutieren. Bedarf, Impulse und Ideen der Versorgung-
seinrichtungen wurden aufgegriffen und durch Erfahrun-
gen aus anderen Bundeslandern erginzt, dem NOGUS
und dem Amt der NO Landesregierung Abteilung Ge-
sundheit und Soziales zur Entscheidung vorgelegt bzw.
gemeinsam mit Vertreter*innen des NOGUS und der
Landesgesundheitsagentur Lésungswege initiiert.

X NOE

GUS

Hospizteams sind aus dem Engagement einer starken
Biirgerbewegung entstanden und haben sich in Nie-
derdsterreich in weiterer Folge rasch weiterentwickelt.
Ehrenamtliche Hospizbegleitung ist ein integraler Teil
des Konzepts der abgestuften spezialisierten Hospiz- und
Palliativversorgung (GOG/OBIG 2004,/2014) und findet
sich in dem im Jahr 2022 in Kraft getretenen HosPalFG
wieder, wodurch eine bundesweit flichendeckende
Finanzierung sichergestellt werden konnte.

Dariiberhinaus sind ehrenamiliche Hospizbegleiter*innen
immer auch Botschafter*innen fiir einen guten Umgang
mit dem Leben und Sterben, insbesondere im kommu-
nalen Bereich.

In Niederésterreich sind rund 800 ehrenamt-
liche Hospizbegleiter*innen mit mehr als
62.000 Stunden in der Begleitung von rund
1.700 Personen in 34 Hospizteams fiir Erwach-
sene und zwei Hospizteams fiir Kinder und
Jugendliche aktiv.
Jene  Verantwortung, die  ehrenamilich  tatige
Hospizbegleiter*innen gegeniiber den zu begleitenden
Personen und Familien iibernehmen, ist grol3, weshalb
als Grundvoraussetzung in NO fiir die Tatigkeit als eh-
renamiliche Hospizbegleitung die Absolvierung eines
Befshigungskurses zur Lebens-, Sterbe- und Trauerbeglei-
tung festgeschrieben ist und diese auch gepriift wird. Im
Jahr 2024 wurden unter der Leitung von Hospizteams in
Kooperation mit Bildungsanbietern acht Grundkurse fiir
Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung angeboten, sowie
ein kombinierter Lehrgang, der den Grundkurs fiir Leb-
ens-, Sterbe- und Trauerbegleitung und den Aufbauleh-
rgang fiir padiatrische Kinderhospizbegleitung vereint.

Mobile Hospizteams in NO sind regional angebunden
und Teil der spezialisierten Hospiz- und Palliativversor-
gung. Als Landesverband Hospiz NO bieten wir Austaus-
chmaglichkeiten und -rdume fiir die Hospizteams in Nie-
derdsterreich an und ermdglichen eine Wissens-zirkulation
zwischen Teams und unterschiedlichen Einrichtungen. Der
Landesverband Hospiz NO erméglicht auBerdem Riume
fir Diskurs. Durch die finanzielle Unterstiitzung des
Landesverbandes der NO Sparkassen werden Maglich-
keiten zur persénlichen Entwicklung und Starkung der ei-
genen Resilienz geschaffen, damit neue Kraft fiir diese so
wertvolle Tatigkeit geschdpft werden kann.

Wihrend der Covid-19-Pandemie mehrte sich die Austritt-
srate von ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen aus den
Hospizteams. Als Landesverband Hospiz NO bedauern
wir diese Entwicklungen sehr, auch wenn die Griinde auf
privater Ebene nachvollziehbar sind. Die Befshigungs-
kurse zur Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung finden
jedoch nach wie vor grolen Anklang und die Anzahl an
ehrenamilichen Hospizbegleiter*innen konnte im Jahr
2024 um rund 50 Personen gesteigert werden.

Der Landesverband Hospiz NO hat fiir die Gewinnung von
Personen, die sich in der Hospizbewegung ehrenamilich
engagieren mochten, im Jahr 2024 vermehrt Offentlich-
keitsarbeit geleistet. So wurde von der ehrenamtlichen
Hospizbegleitung und ihren Wirkungsgraden, Aufga-
ben und Inhalten tber Printmedien, Fernseh- und Ra-
dioberichte, Veranstaltungen und Social-Media-Kanslen
berichtet. Mit verstarkter Offentlichkeitsarbeit moéchte
der Landesverband Hospiz NO gemeinsam mit den NO
Hospizteams zur Erreichung des Gesundheitsziels 5 bei-
tragen: ,durch sozialen Zusammenhalt die Gesundheit
starken”, ndmlich die Gesundheit von An- und Zugehdri-
gen wie auch jene der ehrenamtlich titigen Personen.
Als grolles Qualitatsentwicklungsprojekt erfolgte im Kal-
enderjahr 2024 die flachendeckende Implementierung
der elektronischen Dokumentation PalliDoc® in nahezu
allen mobilen Hospizteams NO (mit Ausnahme eines
Teams). Dieser Umstand bedeutet, dass ehrenamtliche
Hospizbegleiter*innen in NO nunmehr ihre Leistungen
und Kontakte mit Familien und betroffenen Personen
liber das Smartphone oder Tablet dokumentieren kén-
nen. Einerseits soll die elektronische Dokumentation die
Bundesdatenmeldung im Rahmen der Umsetzung der
Bestimmungen aus dem HosPalFg unterstiitzen und an-
dererseits sollen dadurch fundierte Aussagen zur Vers-
orgungsqualitdt getroffen werden. Wesentliches Ziel der
Implementierung ist es, den Aufwand fiir die Dokumenta-
tion so gering wie mdglich zu halten. Der Landesverband
Hospiz NO begleitete (und begleitet) die Umsetzung der
elektronischen Dokumentation in NO in Kooperation mit
dem Amt der NO Landesregierung und der zustandigen
IT-Firma StatConsult.

Eine weitere Errungenschaft stellt der Ausbau von mobilen
Hospizteams im Weinviertel dar. So wurde das gemeinsam
gefiihrte Hospizteam Korneuburg/Stockerau in zwei separi-
erte Teams geteilt, denen nun jeweils eine Hospizteamkoor-
dination zur Verfiigung steht und eine regionale Anbindung
vermehrt beriicksichtigt werden kann.




Ebenso konnte diese Verbesserung fiir das Hospizteam
Wolkersdorf/Mistelbach erzielt werden, dort stehen
seit 2024 ebenfalls fiir diese Regionen zwei separierte
Hospizteams zur Verfiigung.

Das Kinderhospizteam HoKi NO wurde 2024 ebenfalls
aus finanziellen Mitteln des Hospiz- und Palliativfonds aus-

Fiir viele Menschen in Niederdsterreich ist die Pflege-
und Betreuungseinrichtung ihr letztes Zuhause, wo
sie sich geborgen und zu Hause fiihlen. Die meisten
Bewohner*innen wiinschen sich auch in dieser gewohnt-
en Umgebung sterben zu kdnnen. Das Sterben in der
Geriatrie ist ein langsames geworden, in dessen Verlauf
es zu vielen Krisensituationen kommen kann, die fir
Bewohner*innen, Angehérige und Vertrauenspersonen,
sowie Betreuende, sehr fordernd sein kdnnen. Das Pro-
jekt HPCPH tragt einen wichtigen Teil dazu bei, die Leb-
ensqualitdt der Bewohner*innen zu stérken, Angehdrige
miteinzubeziehen und Mitarbeitenden Sicherheit im
taglichen Tun zu geben.

Was ist das Besondere an HPCPH?
Hospizkultur und Palliative Care wird in die Abliufe der
Einrichtungen eingebunden und durch regelmiBige
Schulungen aller Berufsgruppen ergénzt, um notwendige
Kompetenzen zu sichern und eine nachhaltige Veranker-
ung zu ermdglichen.

Dazu gibt es eine Prozessbegleitung mit einer Implemen-
tierungsphase, Fortbildungen im Rahmen der Workshops
Palliative Geriatrie und parallel eine Organisationsent-
wicklung im Haus durch die Prozessbegleiterinnen des
Landesverband Hospiz NO. Die Initiative zeichnet sich
insbesondere durch seine Nachhaltigkeit aus. Mit HPCPH

Implementierungsphase

Organisationsentwicklung

gebaut, somit stehen zwei Teams fiir die Regionen NO Ost
und West mit zwei Kinderhospizkoordinatorinnen zur Ver-
figung.

Der Landesverband Hospiz NO hat diesen Ausbau inhaltlich
unferstiitzt und freut sich, dass damit regional vermehrte Be-
gleitungsmdglichkeiten geschaffen werden konnten.

wird die fachliche Kompetenz von Mitarbeiter*innen
ALLER Berufsgruppen im Haus geférdert und somit Ver-
stdndnis fir die Bediirfnisse schwerkranker Menschen
und ihrer Angehérigen erzielt. Parallel dazu werden die
Strukturen, Abldufe und Prozesse der Pflegeeinrichtun-
gen in der Implementierungsphase so weiterentwickelt,
dass die neu erworbenen Kompetenzen langfristig in der
Praxis angewendet werden kdnnen.

Nach Abschluss der Implementierungsphase geht der
Prozess in die nachhaltige Umsetzungsphase tber. Der
Landesverband Hospiz NO unterstiitzt die Einrichtungen
weiterhin durch gezielte Mallnahmen, um sicherzustel-
len, dass Hospizkultur und Palliative Care auch nach der
aktiven Implementierung fester Bestandteil des Alltags

bleibt.

Seit 2009 unterstiitzt und entwickelt Hospiz Osterreich
gemeinsam mit den landeskoordinierenden Hospiz- und
Palliativorganisationen in den Bundesldandern und dem
Beirat HPC in der Grundversorgung die Integration von
Hospizkultur und Palliative Care in stationédren Langzeit-
pflegeeinrichtungen.

HPCPH hat 2009 in Niederdsterreich seinen Anfang ge-

nommen und ist mittlerweile in vielen Einrichtungen fest
verankert.

Nachhaltigkeit

Fortbildung Workshop Palliative Geriatrie

Abb: HPCPH Prozess der Implementierung

Nachhaltigkeitsphase
® keine Interessensbekundung
® |Implementierungsphase
Interessensbekundung

Pausiert

Abb: HPCPH-Umsetzung in stationdren Langzeitpflegeeinrichtungen in
NO, Stand Marz 2025

Die Grafik veranschaulicht den aktuellen Stand der sta-
tiondren Langzeitpflegeeinrichtungen in Niederdster-
reich, in denen seit 2009 die Implementierung von
Hospizkultur und Palliative Care (HPCPH) erfolgt. Zahl-
reiche Einrichtungen, die HPCPH bereits implementiert
haben, setzten auch 2024 weiterhin auf die Férderung
eines hohen Qualitatsstandards zur Sicherstellung der
Nachhaltigkeit. Fiir implementierende Einrichtungen und
jene in der Nachhaltigkeit wurden 21 Workshops zum
Thema Palliative Geriatrie abgehalten und dabei insgesa-
mt 351 Mitarbeiter*innen geschult. Fiir die Durchfiih-
rung der Workshops , Palliative Geriatrie in station&ren
Langzeitpflegeeinrichtungen” setzt der Landesverband
Hospiz Niederdsterreich auf die Zusammenarbeit mit Ex-
pertinnen und Experten aus dem Palliativ- und Hospizbe-
reich. Um fiir die kommenden Jahre gut geriistet zu sein,
wurden im Oktober 2024 iiber Hospiz Osterreich sieben
neue Moderatorinnen nach dem Curriculum fiir Palliative
Geriatrie ausgebildet. Zudem wurde die Stirkung und
Weiterentwicklung im Rahmen der Nachhaltigkeit mit
dem Angebot eines Reflexionstages bzw. Reflexionshal-
btages vorangetrieben. Diese Reflexionstage sind ein

durch die Steuergruppe NO festgelegtes Qualitatskriterium.
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Veranstaltungen fiir HPCPH

Einrichtungen

Der Landesverband Hospiz NO veranstaltet zweimal
jahrlich Vernetzungstreffen fiir Palliativbeauftragte der teil-
nehmenden Einrichtungen. Diese dienen dem Austausch,
der Vernetzung und dem gemeinsamen Arbeiten an The-
men, die fir die Umsetzung von HPCPH von Wichtigkeit
sind. Die Treffen haben am 24. Mai in Prasenz im Bildung-
shaus St. Hippolyt in St. P8lten mit 49 Teilnehmer*innen
und am 14. November online mit 36 Teilnehmer*innen
stattgefunden.

Am 26. Mai fand ein Prasenz-Austauschtreffen der Leitung-
sebene aller teilnehmenden Einrichtungen im Bildung-
shaus St. Hippolyt statt. Zudem kam die Steuergruppe am
3. Juni erneut zusammen, um den Austausch zwischen
den Tragerorganisationen der stationéren Langzeitpflegee-
inrichtungen zu stérken und die Weiterentwicklung des
HPCPH-Prozesses zu férdern. Diese Plattform erméglicht
es, zentrale Themen und L&sungsvorschldge gemeinsam
zu diskutieren und tragféhige Entscheidungen zu treffen.

2024 kam es auch zu personellen Verdnderungen. Seit
1.7.2024 wird das Team des Landesverbandes Hospiz NO
durch Petra Haller, MSc in der Leitung der Initiative unter-
stiitzt.

Abb: Teilnehmende des WS Palliative Geriatrie im PBZ Retz




Vorausschauendes Nachdenken iiber die eigenen Wiin-
sche fiir mégliche Krisensituationen oder das Lebensende
ist ein wesentlicher Teil der Selbstbestimmung von Pa-
tientinnen und Patienten. Besonders in krisenhaften Situ-
ationen und wenn das Sterben absehbar wird, unterstiitzt
der Vorsorgedialog An- und Zugehérige, sowie Pfleg-
ende, im Sinne der betroffenen Menschen zu handeln.

Die vorausschauende Planung in Form des Vorsorgedia-
logs VSD stellt eine auf HPCPH aufbauende Weiterfiih-
rung dar. Der Vorsorgedialog ist eines von mehreren
Tools, die zur vorausschauenden Planung der letzten Leb-
ensphase genutzt werden kénnen. Diese verschiedenen
Ansétze stehen nicht in Konkurrenz zueinander, sondern
sollen dazu beitragen, die Wiinsche und Vorstellungen
der Betroffenen in den Fokus zu riicken und sicherzustel-
len, dass diese in der Begleitung beriicksichtigt werden.

Der Vorsorgedialog wurde als Instrument vom Dachver-
band Hospiz Osterreich entwickelt, um Pflegepersonal
sowie Arztinnen und Arzte bei der Kommunikation mit
Bewohner*innen iiber deren Wiinsche und Bediirfnisse
in der letzten Lebensphase zu unterstiitzen. In diesem
strukturierten Kommunikationsprozess wird der Wille der
Bewohner*innen erfasst, um ihnen eine selbstbestimmte
und wiirdevolle Begleitung zu erméglichen. Gleichze-
itig unterstiitzt der Vorsorgedialog bei ethisch schwieri-

gen Entscheidungsfindungen und gibt den Betreuenden

mehr Sicherheit im Umgang mit Krisensituationen oder mit
dem Sterbepro-zess. Bei der Gesprachsfiihrung ist eine
Arztin bzw. ein Arzt malgeblich beteiligt. Auch wenn
Bewohner*innen nicht mehr in der Lage sind, ihren Wil-
len klar zu kommunizieren, wird im Rahmen des Vorsor-
gedialogs der mutmallliche Wille durch Gesprache mit
Angehérigen und Vertrauenspersonen erhoben. Dies ist
ein wichtiger Orientierungspunkt fiir die Betreuung in
Krisensituationen und gewéhrleistet, dass auch bei fortge-
schrittener Demenz oder anderen Erkrankungen die Ents-
cheidungen im Sinne der Betroffenen getroffen werden.

In Niederdsterreich haben 18 stationdre Langzeitpflege-
einrichtungen den Vorsorgedialog als methodisches Instru-
ment durch den Landesverband Hospiz NO implementiert.

Der Vorsorgedialog ist in § 239 Abs. 2 ABGB (Novelle
BGBI. | Nr. 59/2017 — 2. Erwachsenenschutz-Gesetz,
Inkrafttreten 01.07.2018) verankert und findet sich auch im
Patientenverfiigungs-Gesetz (Novelle BGBI. | Nr. 12/2019)
sowie im Hospiz- und Palliativfondsgesetz (BGBI. | Nr.
29/2022, Inkraftireten 01.01.2022).

Rechtlich entspricht der VSD einer ,anderen Patientenver-
figung” iSd PatVG (§ 8 PatVG — Voraussetzungen; siehe
erlsuternde Bemerkungen zur Regierungsvorlage, S. 3 zu
Z 5), sofern die:der Verfiigende zum Zeitpunkt der Erstel-
lung entscheidungsfshig ist.

Die Versorgung von Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen mit einer lebenslimitierenden und/oder
verkiirzenden Erkrankung erfordert hoch spezialisierte
Angebote und Professionistinnen und Professionisten. Mit
lebenslimitierenden oder -verkiirzenden Erkrankungen sind
jene Erkrankungen gemeint, bei denen keine begriindbare
Hoffnung auf Heilung besteht und die betroffenen Kinder
das Erwachsenenalter mit hoher Wahrscheinlichkeit nicht
erleben werden (WHO, 2020). Eine Besonderheit der spe-
zialisierten pédiatrischen Hospiz- und Palliativversorgung
liegt in der multiprofessionellen Begleitung in einem alters-
gerechten Umfeld, die mal3geblich zu einer Erhéhung der
Lebensqualitit beitrdgt und diese ausnahmslos in den Mit-
telpunkt riickt (Kremeike et al., 2023).

Im International Meeting for Palliative Care in
Children, Trento (IMPaCCT) wurden die Besonder-
heiten der péadiatrischen Palliativversorgung
zusammengefasst und wie folgt benannt:

Geringe Fallzahlen

GrolBes Spektrum an spezifisch padiatrischen
Grunderkrankungen

Spezielle Anforderungen entsprechend dem
Lebensalter der Kinder oder Jugendlichen
Unterschiedliche Bediirfnisse im familidren
Kontext

Uber lange Zeitrdume intermittierend auftre-
tender Bedarf

Hoher Personalaufwand

Lange Fahrtzeiten im ambulanten Bereich
(Craig et al., 2007)

Wissenschaftliche Befunde rund um die Arbeiten aus IM-
PaCCT (2007) zeigen unter anderem, dass betroffene
Familien einen méglichst hohen Anteil der Lebenszeit des
betroffenen Kindes gemeinsam im privaten Wohnumfeld
verbringen mdchten.

Die Versorgungslandschaft der spezialisierten padiatrisch-
en Hospiz- und Palliative Care in NO begegnet diesen An-
spriichen mit einem spezialisierten Leistungsangebot, das
sich aus drei padiatrischen Palliativbetten im Landesklini-
kum Madling, zwei Kinderhospizteams HoKi NO mit den
Standorten Ost und West, sowie aus den mobilen Kinder-
palliativieams KI-JU-PALL von MOKI NO an den vier Stan-
dorten Melk, Tulln, Wiener Neustadt und Madling zusam-
mensetzt. Dariiber hinaus besteht die Méglichkeit der

Inanspruchnahme eines stationdren Kinderhospizplatzes
im Hilde-Umdasch-Haus in Amstetten. Insbesondere die
flexible Begleitung durch die KIJU-PALL-Teams in NO soll
den episodischen und intermittierenden Bedarfsspitzen von
Kindern und Jugendlichen mit lebenslimitierenden und oft-
mals seltenen Erkrankungen begegnen. Damit stehen in NO
professionelle und vertraute Ansprechpersonen in gesund-
heitlichen und familidren Krisensituationen zur Verfiigung.

In NO wurden 2024 rund 250 Kinder und Jugendliche —
und damit auch Familien — in den spezialisierten Einrich-
tungen fiir Hospiz- und Palliative Care betreut und versorgt.
Der im Hilde-Umdasch-Haus angebotene Platz fiir ein sta-
tionéres Kinderhospiz wurde 2024, wie in den vorangegan-
genen Jahren, nicht in Anspruch genommen.

In allen genannten Versorgungsangeboten der spezial-
isierten Hospiz- und Palliative Care in NO weisen die
Mitarbeiter*innen Zusatzqualifikationen in Palliative Care
auf, sowie auch zahlreiche Fortbildungen, die zu einer Kom-
petenzvertiefung beitragen, bspw. spezielle Fortbildungen
zu den Themenbereichen Trauer oder Familienorientierung.

Im Zuge der Qualititsentwicklung fanden bereits 2023
zwei Neuerungen in den KIJU-PALL-Teams der mobilen
Palliativversorgung Umsetzung. Dank des Fortschritts in
der Gesundheitsversorgung erreichen immer mehr Kinder
mit lebenslimitierenden Erkrankungen das Erwachsenenal-
ter. Durch diese positive Entwicklung sind die betroffenen
Kinder bzw. Jugendlichen wéhrend der Transition in das
Erwachsenenalter zu begleiten, da diese oftmals durch
vorherrschende schwere Symptomlagen und Einschrénkun-
gen mit Herausforderungen im Familien- und Gesundheits-
system einhergehen. In den KIJU-PALL-Teams wurden erste
Gestaltungen der Transition aufgegriffen und finden gegen-
wartig Umsetzung.

Die zweite, bereits 2023 getroffene Neuerung der Umset-
zung multiprofessioneller Fallbesprechungen, ausgehend
von den KIJU-PALL-Teams unter Beteiligung der Kinder-
hospizteams HoKi NO West und Ost, wurde 2024 weiterge-
fihrt. Die hierfiir geschaffenen finanziellen Ressourcen
ermoglichen den Teams einen fallbasierten Austausch. Mit
den gesetzten Mal3nahmen soll ein Beitrag zu dem Gesund-
heitsziel 10 ,,qualitativ hochstehende und leistbare Gesund-
heitsversorgung fiir alle sicherstellen” geleistet werden.
Daraus resultierend zeigt sich ein vermehrter Einbezug
von ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen zur Entlastung




von Familiensystemen, wie auch der vermehrte Einbezug
weiterer Gesundheitsprofessionen, wie der Psychotherapie
oder Physiotherapie efc.

Um die Offentlichkeit hinsichtlich der Lebenswelt von
Familien mit lebenslimitierenden und/oder lebensbedrohli-
chen Erkrankungen zu sensibilisieren, beteiligten sich die
Tragerorganisationen der spezialisierten Hospiz- und Pal-
liativeinrichtungen an der &sterreichweiten Initiative zum
Kinderhospiz- und -palliativtag 2024 unter dem Motto “Seif-
enblasen”, denn , Kinderhospiz und -palliativ ist symbolisch
mit Seifenblasen gleichzustellen: bunt, schillernd, und doch
zerbrechlich — so wie die Welt von Kindern mit schwerer
Erkrankung.” An den Standorten Amstetten, Krems und
Wiener Neudorf bzw. Vésendorf wurde in Einkaufszentren
bzw. EinkaufsstralBen auf die Welt von Kindern, Jugendli-
chen und Familien mit lebenslimitierenden und -bedrohen-
den Erkrankungen aufmerksam gemacht.

Durch die gemeinsame Gestaltung des Kinderhospiz- und
-palliativtages sollen die Gesundheitskompetenz gestarkt,
eine Orientierung im Gesundheitssystem erfahrbar gemacht
und zudem verlassliche Information verstandlich und unab-
héngig gegeben werden. Nihere Erlduterungen zur Gestal-
tung der Initiative sind nachfolgend im Bericht zu finden.
Als weitere MalBnahme dahingehend hat der Landesver-
band Hospiz NO beim bundesweiten Vernetzungstreffen
fur Einrichtungen der spezialisierten Hospiz- und Pallia-
tivversorgung des Dachverbandes Hospiz Osterreich teil-
genommen und die Agenden aus Niederdsterreich in der
bundesweiten Steuergruppe vertreten.

Der Landesverband Hospiz NO setzt sich im Zuge des
Qualitdtsmanagements fiir die fachliche Weiterentwick-
lung der padiatrischen Hospiz- und Palliativversorgung in
NO ein und bereitet Grundlagen fiir die gesundheitspoli-
tische Entscheidungsfindung in NO in Abstimmung mit
den umsetzenden Einrichtungen vor. Des Weiteren wirkt
der Landesverband Hospiz NO in der Umsetzung des
Evaluierungsvorhabens der Universitdt Wien und der Karl
Landsteiner Universitit zur padiatrischen Hospiz- und Pal-
liativversorgung mit, und unterstiitzt sowohl organisatorisch
wie in der Schaffung von Zugéngen unterschiedlicher Ziel-
gruppen. Als Landesverband Hospiz NO freut es uns be-
sonders, dass 2024 Mal3nahmen der Qualititsentwicklung
fortgefiihrt werden konnten und damit ein wesentlicher Bei-
trag zur Erreichung der Gesundheitsziele in NO geleistet
werden kann.

© Unsplash Patty Brito

HoKi NO ist Teil eines umfassenden Versorgungskonz-
eptes zur spezialisierten padiatrischen Hospiz- und Pal-
liativversorgung von Kindern und Jugendlichen mit leb-
enslimitierenden bzw. -bedrohenden Erkrankungen. Die
spezialisierten padiatrischen Angebote von MOKI NO mit
den vier mobilen KI-JU-PALL-Teams (mobile Palliativieams
fir Kinder, Jugendliche u. junge Erwachsene) und die
padiatrische Abteilung des Landesklinikum Madling, mit
drei Kinderpalliativbetten sowie die mobilen Hospizteams
von HoKi NO, bilden ein auf drei Saulen basierendes, in-
tegriertes Versorgungsmodell. Somit kénnen Kinder und
Jugendliche dort betreut und behandelt werden, wo es
fir ihre Lebensqualitat am zutraglichsten ist.

Das Jahr 2024 war fiir HoKi NO von zahlreichen Ande-
rungen und Innovationen gekennzeichnet. DGKP Karin
Swoboda und Dipl. Soz.p&ad. Sandra Melichar waren mit
groBer Freude als Koordinatorinnen fiir die HoKi NO-
Teams Ost und West im Einsatz, und durften mit groem
Engagement die Aufgaben als Ansprechpersonen und
Nahtstelle fiir die ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen
einnehmen.

2024 unterstiitzten 31 ehrenamtliche Kinderhospiz-
begleiter*innen rund 50 Familien in ihrem Alltag und
Krisen- wie Belastungssituationen. Die Gewinnung eh-
renamilicher Kinderhospizbegleiter*innen erméglichte
eine vermehrte Begleitung von Familien sowie den Aus-
bau von einem Kinderhospizteam auf zwei Teams.

Eingebettet in einen intensiven Austausch, vertrauen-
svolle Verbindung und gegenseitige Priasenz, ermdgli-
chen die drei spezialisierten padiatrischen Hospiz- und
Palliativangebote eine qualitétsvolle Betreuung und Be-
handlung der Familien. Regelmalige gemeinsame Fall-
besprechungen férdern eine optimale Versorgung, unter
Beriicksichtigung von Prioritdten und vorhandenen Res-
sourcen, wie Rahmenbedingungen.

Ehrenamtliche Kinderhospizbegleitung bei
HoKi NO

Im Jahr 2023 wirkten im Kinderhospizteam HoKi NO 13
ehrenamtliche Kinderhospizbegleiter*innen mit. Im Jahr
2024 konnten diese auf 31 Personen ausgebaut werden.
Die vermehrten Kapazititen freuen den Landesverband
Hospiz NO sehr, obgleich aktuelle Evidenzen und War-

Hospizteam fiir Kinder, Jugendliche

und junge Erwachsene
telisten weiteren Bedarf an Personen zeigen, die bereit
sind, sich ehrenamtlich zu engagieren.

Ehrenamtliche Kinderhospizbegleiter*innen haben eine
fachlich profunde Ausbildung zur Lebens-, Sterbe- und
Trauerbegleitung im Umfang von 80 Stunden Theorie
und 40 Stunden Praktikum zu absolvieren, wie auch ein-
en Aufbaulehrgang fiir die Kinderhospizbegleitung von
40 Stunden Theorie und weiteren 40 Stunden Praktikum.

Fir die laufende Weiterentwicklung der fachlichen und
persénlichen Expertisen wurden Supervisionen und Fort-
bildungen absolviert.

Team- und Fachentwicklung

Zur Team- und Fachentwicklung fanden 2024 einerseits
Teammeetings in den jeweiligen Teams von HoKi NO Ost
und West statt, sowie dariiber hinaus Supervisionen. Ein
besonderer Tag war jedoch jener, als die 10 etablierten
ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen mit den neuen
21 Absolventinnen und Absolventen des Kombination-
slehrgangs zusammengefiihrt und gleichzeitig in die
Teams Ost und West aufgeteilt wurden. Mit Unterstiitzung
von Supervisorin Mag.? Susanna Kober wurde ein Ken-
nenlernen der neu formierten Teams ermdglicht, dabei
konnten zugleich Bedenken unter Supervision ausgespro-
chen werden.

Gestalterisch wurde das Wir-Gefiihl reflektiert und aus-
gedriickt. Am Ende des Tages konnte ein WIR-Gefiihl
in der Gruppe hergestellt werden. Zentrale Elemente
fir das Wir-Gefiihl waren, ,gemeinsam etwas zu er-
schaffen”, ,,gemeinsam fiir eine Sache loszugehen” und

zu ,spliren, dass man getragen wird".

Helmut Burgstaller

Nina Hutter, Maria Lederbauer,
Sonja Hiitthaler, Melitta Wiihrer,



Besonders erfreulich ist, dass der Ausbau und die Neu-
formierung von HoKi NO gleichzeitig mit dem 10-jah-
rigen Geburtstag erfolgte. Die Geburtstagstorte von
Landesré&tin Ulrike Kénigsberger-Ludwig zum 10-jdhrigen
Jubildum von HoKi NO driickte die Wertschatzung fiir die
ehrenamtliche Tatigkeit aus und trug zu einem positiven
Gefiihl wesentlich bei.

Sandra Melichar & Karin Swoboda

Projekte 2024 bei HoKi NO

Unterschiedliche Projekte zur Qualitatsentwicklung wur-
den mit unterschiedlichen Schwerpunkten initiiert, alle
verfolgen jedoch ein Ziel: Die ehrenamiliche Beglei-
tung von Kindern, Jugendlichen und Familien aufgrund
besonderer Beriihrungspunkte mit Sterben, Tod, Trauer
und Verlust von héchster Qualitit bereitzustellen, mit der
Absicht, Stabilitat und Zuversicht im Familiensystem, wie
auch Unterstiitzung der Selbstwirksamkeit zu ermdgli-
chen.

Projekte und damit Qualititsentwicklungsmal3nah-
men bei HoKi NO umfassten 2024:

Implementierung der elekironischen Doku-
mentations- und Qualitdtssicherungssoftware
PalliDoc®

Mitwirkung am ELKI-Stern-Team Projekt

Trost- und Stdrkenbox fiir ehrenamtliche
Trauerbegleitung

Initiative ,,Habe die Ehre”

Im Zuge der Implementierung der elektronischen
Dokumentations- und Qualititssicherungssoftware
PalliDoc® wirkte HoKi NO als Pilotteam von Beginn
an mit. Im Jdnner 2024 wurden alle ehrenamtlichen
Kinderhospizbegleiter*innen in der Anwendung der elek-
tronischen Dokumentation geschult. Mittlerweile dokumen-
tieren alle ehrenamtlichen Kinderhospizbegleiter*innen
von HoKi NO Eckdaten zu ihren Begleitungen iiber das
Mobiltelefon in der elektronischen Dokumentation Palli-
Doc®.

Das Kinderhospizteam HoKi NO Ost wirkt seit 2024 als
Teil des ELKI — Stern Team Projekts zur perinatalen
Palliativversorgung am Landesklinikum Mé&dling mit. Ein
Projekt, das ausgehend von der padiatrischen Abteilung
mit den Palliativbetten am Landesklinikum Madling und
MOKI NO mit den KIJU-PALL-Teams zur Begleitung Fami-
lien nach Fehl- und Totgeburten bzw. palliativen Gebur-
ten initiiert wurde. Fiir eine umfassende und integrierte
Versorgung von Eltern bei und nach Fehl-, Tot-, oder pal-
liativen Geburten arbeiten engagierte Mitarbeiter*innen
der Gynéakologie, Geburtshilfe und Kinder- und Jugend-
abteilung, mit den mobilen padiatrischen Palliativ- und
Hospizteams zusammen. Somit kann eine palliative und
hospizliche Begleitung bereits im Klinikum beginnen und
im hé&uslichen Wohnumfeld weitergefiihrt werden. Eh-
renamtliche Kinderhospizbegleiter*innen werden im Be-
darf und nach Absprache im ELKI-Stern-Projektteam in der
Trauerbegleitung fiir die Familien Unterstiitzung bieten.
Ziel ist es, eine Erreichbarkeit von ehrenamtlichen Kin-
derhospizbegleitungen an 365 Tagen zu gewihrleisten.
Ein besonderer Dank fiir die Mdglichkeit der Mitwirkung
und gute Zusammenarbeit ergeht an Renate Hlauschek,
MMSc und Dr." Daniela Paulsen und ihre Teams.

In den Kinderhospizteams HoKi NO wurde fiir eine
theoriegeleitete Hospiz- und Trauerbegleitung eine
Trost- und Starkenbox entwickelt, die in der ehrenam-
tlichen Begleitung Anwendung finden soll. Mit der An-
wendung der ,HoKi NO Trost- und Starkenbox” soll fiir
die Kinderhospizbegleiter*innen eine gestalterische

Méglichkeit geschaffen werden, das eigene Erleben und
die Lebenswelt mit ihren Emotionen im Trauerprozess der
Hospiz- und Trauerbegleitung aufzugreifen.

Durch das methodische Arbeitsmittel der HoKi NO
.Trost- und Starkenbox” sollen in der Begleitung bei
bestehendem Bedarf Situationen geschaffen werden,
die es ermdglichen, die Zeit des Abschiednehmens
und der Trauer bewusst iiber gestalterische und entwick-
lungsgerechte Ausdrucksformen anzusprechen, wodurch
Raum fiir Trauer gegeben wird und in weiterer Folge Re-
silienz gestdrkt werden kann.

Durch die Bereitstellung von kreativen Materialien und
Symbolen, sowie entsprechender Literatur in der , Trost-
und Starkenbox” kénnen ehrenamiliche Kinderhospizbe-
gleiterinnen und -begleiter die (jungen) Trauernden da-
bei unterstiitzen, Traueraufgaben nach William Worden
zu bewiltigen und ihre eigenen Stérken zu entdecken.

Traueraufgaben nach Worden:

1. Die Realitit des Verlustes akzeptieren

2.Den Trauerschmerz verarbeiten

3. Sich an die Umwelt ohne den Verstorbenen
anpassen

4.Eine neue Beziehung und dauerhafte Verbind-
ung zum Verstorbenen finden, inmitten des
Aufbruchs in ein neues eigenes Leben finden

Die Begleitung durch ausgebildete Kinderhospiz-
begleiter*innen bei der Bewéltigung dieser Traueraufga-
ben soll Komplikationen in der Trauer vermeiden.

Diese methodische Entwicklung war dank der Unterstiit-
zung der Soroptimist International Krems Club Fidelitas
moéglich. Als Organisation und Vereinigung fiir beruf-
statige Frauen, wurde der Reinerlds der Weintaufe 2024
an HoKi NO gespendet. Wodurch die Erstellung und
Bestiickung der Trost- und Stirkenbox fiir ehrenamtliche
Kinderhospizbegleiter*innen erméglicht wurde.

Im Rahmen der feierlichen Veranstaltung zur soroptimis-
tischen Weintaufe am 8. November 2024 in den Rdum-
lichkeiten der Dominikanerkirche Krems durfte das Pro-
jekt von der Vorsitzenden des Landesverbandes Hospiz
NO Klaudia Atzmiiller und Geschaftsfiihrung Petra Kozis-
nik vorgestellt werden. Eine Trost- und Stdrkenbox im Rah-
men einer Taufe vorzustellen mag etwas seltsam anmuten,
wenn doch das Gliick tiber die Geburt im Kontrast zu leb-
ensbedrohlichen- bzw. verkiirzenden Erkrankungen oder
Tod von Kindern und Jugendlichen steht. Taufe bedeu-

tet jedoch so viel wie ,ein- und untertauchen”. Mit der
Trost- und Starkenbox soll ein Eintauchen von Kindern, Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen und deren Familien
in Trost und Stdrkung durch schwierige Zeiten hindurch
ermdglicht werden; ebendiese Gemeinsamkeit wurde
auch im Rahmen der Vorstellung betont.

Eingetaucht ist auch Verena Scheitz in ihre Rolle als Patin
fir den Wein der Winzerin Agnes Mantler. Pater Clemes
M. Reischl (Pfarre Mautern) segnete den Wein unter dem
Beisein von Osterreichs Soroptimist Prasidentin Petra
Werkovits und der Kremser Soroptimist Préasidentin DI"
Dr.i" Claudia Rauch.

Elisabeth Muckenhuber, DI Dr." Claudia Rauch, Mag.* Gertraud Mayer,
Klaudia Atzmiiller, Erika Hinterhdlzl, Petra Kozisnik, BSc

Herzlichen DANK an den Soroptomist Club Krems Fideli-
tas fiir die Spende des Reinerléses und Gratulation zur
gelungenen Veranstaltung.

Die Initiative ,,Habe die Ehre” wurde fiir den Ausbau
der Kinderhospizbegleitung initiiert. Der neu konzipierte
Kombinationslehrgang (Grundkurs fiir Lebens-, Sterbe-
und Trauerbegleitung mit Aufbaukurs Kinderhospizbe-
gleitung) stellt dabei einen Wendepunkt dar. Die Kom-
bination zweier unterschiedlicher Ausbildungskurse zu
einem Bildungsangebot verkiirzt nicht die Ausbildungs-
dauer in Stunden, aber den Zeitraum, den es fiir die
Absolvierung der Ausbildungen bendtigt. Das Bildung-
sangebot konnte dadurch fiir interessierte Personen
leichter mit Familie, Freizeit und Beruf vereinbar gemacht
werden und Kindern und deren Familien kénnen in schwi-
erigen Zeiten vermehrt geschulte ehrenamtliche Kinder-
hospizbegleitungen zur Seite gestellt werden. Trost und
Bestarkung, Unterstiitzung im Alltag und Auszeiten zum
Krafttanken sollen durch fundiert ausgebildete ehrenam-
tliche Kinderhospizbegleiter*innen in das Familiensys-
tem eingebracht werden.




Medizinische Vorkenntnisse sind fiir die Ausbildung zur
ehrenamtlichen Kinderhospizbegleitung nicht notwen-
dig, wohl aber der Mut und die Freude, sich auf zwisch-
enmenschliche Beziehungen einzulassen und als Teil
eines Teams zu wirken. Der nichste Kombinationslehr-
gang inklusive Praxisstunden startet im Friihjahr 2025.
Mit der Initiative ,,Habe die Ehre” des Landesverbandes
Hospiz NO sollen Menschen, die sich mit ehrenamtlicher
Tatigkeit in Hospizteams engagieren méchten, gezielt
angesprochen und zum Mitmachen eingeladen werden.
Die neu geschaffene Ausbildung soll dariiber hinaus Bar-
rieren zur Durchfiihrung der erforderlichen Ausbildung
abbauen.

Der Landesverband Hospiz NO st stolz darauf, dass
2024 durch diese Initiative 21 neue Kinderhospiz-
begleiter*innen fiir HoKi NO gewonnen werden konnten.

Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit von HoKi NO verfolgte 2024
zwei zentrale Zielsetzungen. Einerseits sollte die Bev-
dlkerung auf das Angebot der mobilen ehrenamtlichen
Kinderhospizbegleitung aufmerksam gemacht und in-
formiert werden, andererseits das Interesse an ehrenam-
tlicher Mitwirkung bei den Kinderhospizteams HoKi NO
geweckt werden.

Kinderburgfestival

Am 7. September war HoKi NO auf dem Kinderburg-
festival vertreten. Die vom Landesklinikum Médling or-
ganisierte Veranstaltung ermdglichte die Abbildung des
3-Siulen-Modells der spezialisierten Hospiz- und Pallia-
tivversorgung fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwach-
sene in Niederésterreich.

Mit Unterstiitzung der Leser*innen der Kronenzeitung
und IKEA Vésendorf konnte auf der Veranstaltungswiese
eine Oase der Ruhe, Auszeit und Entspannung gestaltet
werden. Durch die Leser*innen der Kronenzeitung war
es mdglich, ,Tonieboxen” mit diversen Figuren, sowie
Liegestiihle anzukaufen und dank der Unterstiitzung von
IKEA Vésendorf, auch Mammut-Tische und -Sessel. Fami-
lien nutzten den geschaffenen Ort zur Entspannung und
Kinder malten, hérten Geschichten sowie Musik, machten
Picknick und haben die Atmosphére der Burg Liechten-
stein genossen. Im Rahmen des geschaffenen Ambientes
konnten Informationen an die Familien weitergegeben
werden.

Ein Highlight war die Abstimmung zu Namen und Aus-
sehen des neuen Maskottchens fiir HoKi NO (welches
2025 vorgestellt wird). Familien haben gezeichnet,
gewdshlt und neue Ideen geboren.

Wir danken den Leser*innen der Kronenzeitung wie den
Mitarbeiter*innen von IKEA Vésendorf fiir die wertvolle
Unterstiitzung. Sie haben durch ihre Unterstiitzung zur
Verbreitung des Wissens iiber das Angebot von HoKi
NO beigetragen, als auch betroffenen Familien eine Aus-
zeit beschert.

Informationsveranstaltungen

Des Weiteren erfolgte die Teilnahme an der NO Freiwil-
ligen Messe am 10. November 2024 im Landhaus
St. PSlten: Am Stand des Landesverbandes Hospiz NO
waren neben den mobilen Hospizteams fiir Erwachsene
auch die Kinderhospizteams HoKi NO vertreten. Der An-
drang der Besucher*innen war grol3, dennoch konnten
beriihrende Gesprache gefiihrt werden und an einer eh-
renamilichen Tétigkeit interessierte Personen gefunden
werden. Bei den Beratungen zur ehrenamilichen Tétigkeit
unterstiitzten die ehrenamilichen Kinderhospizbegleit-
erinnen Mag.? Ela Dirnberger, Verena Peters, BSc und
Brigitte Puchebner.

Informationskampagnen in Einkaufszentren
und Informationsabende

Zur Aufklarung der Bevélkerung iiber das Angebot von
HoKi NO und zur spezialisierten Kinderhospiz- und
Palliativversorgung wurde an einem Informationsstand
in der Westfield Shopping City versucht, Informa-
tionen an die Bevélkerung und Familien heranzutragen.
Menschen sollten auf die Arbeit der ehrenamilichen
Hospizbegleiter*innen aufmerksam gemacht werden. In
einem weiteren Schritt wurden durch die Informations-
kampagne erreichte, somit interessierte Personen zu
Informationsabenden, beziiglich ehrenamtlicher Hospiz-
begleitung und die zu absolvierende Ausbildung, jew-
eils regional in den vier Vierteln NOs eingeladen. Wir
freuen uns, dass iiber diese Kampagnen Anmeldungen
fir den Kombinationslehrgang zur ehrenamtlichen Kin-
derhospizbegleitung mit Start im Marz 2025 gewonnen
werden konnten.

Warteilen profftieren.

ST O
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Elisabeth Godina (ehrenamtliche Kinderhospizbegleiter-
in) und Kinderhospizteamkoordinatorin Sandra Melichar
von HoKi NO Ost konnten schéne und bereichernde
Gespriache am Informationsstand bei IKEA Vésendorf in
der Westfield Shopping City fiihren.

Spendenaktion zu Gunsten von HoKi NO
Mitarbeiter*innen der Fima Syntegon beschenken
jahrlich iiber die Wunschbaumaktion von HoKi NO
betreute Kinder.

Ein kleiner Geschenk-Laster kam am 11. Dezember an-
gerollt, der die Augen immer grél3er werden lie3. Die
vielen liebevoll verpackten Geschenke bereiteten den
Kindern groBBe Freude. Ein Herzliches DANKESCHON
ergeht an Frau Ringhofer-Luef und ihre Mitarbeiter*innen
der Firma Syntegon.

HoKi NO war 2024 in vielen Bereichen und auf unter-
schiedlichen Ebenen aktiv, im Zentrum des Tuns und
Wirkens steht jedoch immer die Begleitung von Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen und ihren Familien.
Danke auch an den Buchflohmarkt Oberwaltersdorf fiir
die Unterstiitzung in den Begleitungen.

Die ehrenamtlichen Kinderhospizbegleiter*innen von
HoKi NO haben ihrer Tatigkeit und Aufgabe in der Team-
klausur Ausdruck verliechen und Martina Stollhof (eh-
renamiliche Kinderhospizbegleiterin) hat diese in folgen-
dem Zitat zusammengefasst:

“In stiirmischen Zeiten bieten wir Orientierung
und Hilfe fiir die Héhen und Tiefen im Kreislauf
des Lebens und schenken Menschen in ihrer
Einzigartigkeit — persénlich zugewandt — Liebe
und Geborgenheit.”

IKEA
SYNTEGLON

PROCESSING & PACKAGING

Leitung

BUCHER MARKT
OBERWALTERSDORF

WWW.BUCHFLOH.AT
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Dieses Angebot steht als Service des Landesverbandes
Hospiz NO fiir alle interessierten Personen in Niederos-
terreich kostenlos zur Verfiigung.

Das Leben und bestimmte Situationen bzw. Lebensab-
schnitte filhren zu einem Verlust der Fahigkeit zur selbst-
bestimmten Entscheidung. Diese Situationen bergen
grofBe Unsicherheit in sich und werden insbesondere an
der Grenze zwischen Leben und Tod als beéngstigend
erlebt. Die Mittel der modernen Gesundheitsversorgung
ermdglichen die Rettung unzihliger Leben und Behan-
dlung von Symptomen, aber nicht in jeder Situation ist
eine Lebensverlingerung oder Behandlung um jeden
Preis gewiinscht.

Eine Patientenverfiigung ist eine Willenserklsrung,
mit der eine Person eine oder mehrere medizinische
Behandlung(en) im Vorhinein ablehnt. Solch eine Wil-
lenserklarung kénnen Personen abgeben, die an einer
Krankheit leiden oder auch jene, die gesund sind. Die
Erstellung einer Patientenverfiigung ist somit nicht an
den Gesundheitsstatus gebunden. Mit einer Patientenver-

Der Landesverband Hospiz NO ist als Verein seit Jahren
bemiiht, auf fallbezogener Ebene individuelle Lésungen
fir Menschen in einem laufenden Asylverfahren oder mit
Flucht- bzw. Migrationshintergrund und hospizlichem
bzw. palliativem Bedarf zu finden bzw. bei der Lésungs-
findung zu unterstiitzen.

Migrationsbewegungen und damit einhergehende Asyl-
verfahren sind vielféltig und komplex. Der Krieg in der
Ukraine hat die Komplexitat hinsichtlich der Inanspruch-
nahme von Sozialleistungen in Niederdsterreich noch-
mals gesteigert. Es zeigt sich ein Bedarf an einer syste-
mischen und strukturierten Auseinandersetzung mit dem
hospizlichen und palliativen Bedarf von immigrierten
Menschen. Nicht nur wihrend laufender Asylverfahren

fligung kénnen jedoch nur bestimmte (konkret benannte)
medizinische Behandlungen abgelehnt werden. Eine Pa-
tientenverfiigung wird dann wirksam, wenn eine Person
nicht mehr entscheidungsfshig ist. Solange eine Person
selbststéndig entscheiden kann, gelten aktuelle Willen-
sdulBerungen.

Hausérztinnen und Hausérzte sind iiber die individuel-
len Krankheitsgeschichten und -verlufe oftmals bestens
informiert und genieBen das persénliche Vertrauen,
weshalb diese als erste Ansprechadresse fiir die Erstel-
lung einer Patientenverfiigung pradestiniert sind. Bei
Ablehnung der Erstellung der Patientenverfiigung durch
Hausérztinnen und Hausérzte besteht iiber den Landes-
verband Hospiz NO die Méglichkeit, einen Termin fiir
ein Beratungsgesprach in Anspruch zu nehmen.

Im Jahr 2024 wurden mit Unterstiitzung unserer stell-
vertretenden Vorsitzenden und Palliativmedizinerin Dr.™
Elisabeth Doenicke-Wakonig 20 Beratungen fiir Patien-
tenverfiigungen erstellt.

stellen sich herausfordernde gesundheitliche Problemla-
gen, sondern auch danach. Ein hoher Beratungs- und
Informationsbedarf ist insbesondere aufgrund der sozi-
alrechtlichen Landesgesetzgebung und damit einherge-
hender Anspriiche gegeben.

Dem Landesverband Hospiz NO ist es ein Anliegen, hin-
sichtlich dieser Thematik und der besonderen Problem-
lagen gesundheitspolitisch zu sensibilisieren und an sys-
tematischen Ldsungsansdtzen zu arbeiten. Ursula Hauk
beriet seitens des Landesverbandes Hospiz NO und
stellte ihre Expertise zur Verfiigung.

Ziel ist es, gute Versorgungsméglichkeiten fiir betroffene
Personen zu finden.

Die steigende Lebenserwartung ist ein grol3er Fortschritt
der modernen Medizin und Gesundheitsversorgung,
gleichzeitig bringt sie neue Herausforderungen mit sich.
Dies gilt auch fiir Menschen mit Behinderungen. Mit
zunehmendem Alter treten in dieser Personengruppe im-
mer h&ufiger lebensverkiirzende Erkrankungen auf, die
eine umfassende und angemessene Begleitung erford-
ern.

Besonders in Einrichtungen der Behindertenhilfe stellt
dies eine grole Herausforderung dar, da Betreuungs-
krafte, deren Kompetenzen zu einem grol3en Teil in der
sozialpddagogischen Begleitung liegen, nun haufiger
schwerkranke und sterbende Menschen betreuen. Um
diesen Anforderungen gerecht zu werden, ist es essenzi-
ell, Mitarbeitende zu schulen und ihnen die notwendigen
Kompetenzen zu vermitteln.

Vor diesem Hintergrund engagiert sich der Landesver-
band Hospiz NO unter der Leitung des Dachverbandes
Hospiz Osterreich bereits seit mehreren Jahren gemeins-
am mit Vertreter*innen der Behindertenhilfe fiir die Weit-
erentwicklung der Hospizkultur und Palliative Care fir
Menschen mit Behinderungen. Die zunehmende Nach-
frage und der steigende Bedarf verdeutlichen die Rel-
evanz, diesem Thema verstérkt Beachtung zu schenken.

Der Landesverband Hospiz NO engagiert sich aktiv in
der Entwicklung 8sterreichweiter Konzepte, um eine
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umfassende und qualitativ hochwertige Hospiz- und Pal-
liativversorgung, sowohl in stationdren Einrichtungen als
auch in der mobilen Versorgung sicherzustellen.

Ziel ist es, schwerkranke und sterbende Menschen mit
Behinderungen bestméglich zu begleiten und ihre in-
dividuellen Bediirfnisse in den Mittelpunkt zu stellen
sowie die Sicherheit der Mitarbeitenden in der pallia-
tiven Betreuung zu stérken. Eine enge Zusammenarbeit
der begleitenden Personen aller Berufsgruppen und die
Vernetzung mit Hospiz- und mobilen Palliativieams sind
dabei von groBer Bedeutung. Hierfiir braucht es Kompe-
tenzen im Bereich der Hospiz- und Palliative Care sowie
eine Einbindung in die Abldufe und Kommunikations-
strukturen der Organisationen.

Noch bevor ein umfassendes Konzept auf Bundesebene
fertiggestellt und in den Landern implementiert werden
kann, entwickelt der Landesverband Hospiz NO bereits
gezielte Bildungsangebote fiir Mitarbeitende. Es wurde
eine entsprechende 8-stiindige Fortbildung erarbeitet,
die ab 2025 iiber die Bildungsplattform des Landesver-
bandes angeboten wird. Diese Fortbildung fiir Mitar-
beitende der Behindertenhilfe soll dazu beitragen, die
Begleitung schwerkranker und sterbender Menschen mit
Behinderungen weiter zu verbessern, sowie Hospizkultur
und Palliative Care nachhaltig in der Behindertenhilfe zu
verankern.




VERANSTALTUNGEN

Der Landesverband Hospiz NO hat auch 2024 zur Bene-
fizmatinée fiir die Hospiz- und Palliativbewegung in NO
geladen. Unter dem Titel ,,ENDLICH RUHE!" bot Katha-
rina Grabner-Hayden in ihrer kabarettistischen Lesung
eine unkonventionelle Auseinandersetzung mit dem Tod.
Obwohl| Tod und Sterben grundsatzlich kein Anlass zum
Lachen sind — insbesondere fiir Betroffene und ihre
Angehdrigen — zeigt sich doch, dass Humor eine Be-
wiltigungsstrategie sein kann und eine Briicke zwischen

schweren Zeiten und Momenten der Aufmunterung bil-
det.

Der Landesverband Hospiz NO empfing iiber 200 Gaste
mit einem Glaschen Sekt und zur Eréffnung begriiRte
die Vorsitzende Klaudia Atzmiiller das Publikum. Auch
die Landesratinnen Christiane Teschl-Hofmeister und
Ulrike Kénigsberger-Ludwig wie zahlreiche weitere Eh-
rengéste waren Teil der Matineé. Doch die Veranstaltung
wére nichts ohne die Menschen, die tagtdglich um die
Begleitung, Behandlung und Versorgung von lebens-
bedrohlich- und/oder verkiirzend erkrankten Menschen
sorgen. lhnen ist diese Veranstaltung gewidmet und es
soll insbesondere zeigen, dass das Leben angesichts der
Endlichkeit umso intensiver, bunter und manchmal auch
freudvoller sein kann.

In einer humorvollen-satirischen Reise zwischen Diesseits
und Jenseits brachte Frau Grabner-Hayden das Publikum
zum Lachen. Der Tod wurde als Figur mit allen Nuancen
menschlicher Eigenheiten présentiert, wobei erotische
Nahtoderfahrungen genauso wie inirigante Erbschafts-
streitigkeiten Einzug in das Casino Baden hielten. Ein-
blicke in die morbiden Abgriinde der menschlichen
Seele wurden gegeben und der Humor nahm in vieler-
lei Hinsicht den Schrecken. Erwin Ringel wiirde wohl so
manche Parallele zu seiner Auseinandersetzung mit der
dsterreichischen Seele finden.

Musikalisch begleitet wurde die Lesung vom Klarinette-
nensemble rosarot&himmelblau.

Besonders freut es den Landesverband Hospiz NO, den
Reinerlés der Veranstaltung Qualitdtsentwicklungsprojek-
ten in der NO Hospiz- und Palliativbewegung zuzufiih-
ren.

'y o 2 ¥ a
Katharina Grabner-Hayden mit dem Ensemble rosarot&himmelblau

1. Reihe Petra Kozisnik, BSc,
Mag.? Barbara Schwarz,

LR Ulrike Kdnigsberger-Ludwig,
Dr." Elisabeth Doenicke-Wakonig,
MMag. (FH) Konrad Kogler

2. Reihe: DI Stefan Szirucsek,
Dri Brigitte Riss, Mag. (FH) Filip
Deimel, Gerlinde Géschelbauer,
MSc. MBA, Klaudia Atzmiiller,
Doz." Dr." Gudrun Kreye

Die vom Landesverband Hospiz NO initiierte und jahrlich

stattfindende Hospizenquete stand ganz im Zeichen des
tief beriihrenden Themas Liebe am Lebensende. Natio-
nale und internationale Expertinnen und Experten ka-
men am 2. Oktober 2024 in St. Pélten im NO Landhaus
zusammen und beleuchteten aus verschiedenen Blick-
winkeln, wie Liebe in der letzten Lebensphase erfahren,
gelebt und begleitet werden kann.

Eréffnet wurde die Veranstaltung von Landesratin Chris-
tiane Teschl-Hofmeister, die in Vertretung von Landes-
hauptfrau Johanna Mikl-Leitner einmal mehr den umfas-
senden Ausbau der Hospiz- und Palliativversorgung in
Niederésterreich hervorhob und betonte: ,Die heutige
Enquete zielt darauf ab, einen Diskurs iiber Liebe am
Ende des Lebens zu erdffnen sowie neue Blickwinkel auf
die hospizliche und palliative Begleitung zuzulassen und
weiter zu reflektieren.” Landesrétin Ulrike Kdnigsberger-
Ludwig unterstrich in ihren GruBworten: ,Die Begleitung
von Menschen in ihrer letzten Lebensphase erfordert
nicht nur medizinische und pflegerische Kompetenzen,
sondern eine tiefe menschliche Zuwendung. Deshalb ist
es unsere Aufgabe, iiber die Grenzen der Gesundheits-
versorgung hinauszudenken und die sozialen und emo-
tionalen Bediirfnisse starker in den Fokus zu riicken.”

Liebe am Lebensende bewegt uns alle — sei es in der
Rolle der Betroffenen, der Angehérigen oder der profes-
sionellen Begleitung. Im Mittelpunkt der Hospizenquete
standen Themen wie Bindungen, Beziehungen, Achtsam-
keit und der Umgang mit Liebe in Zeiten schwerer, leb-
ensbedrohender und lebensverkiirzender Erkrankungen.
+Es geht uns vor allem um die Frage, wie Liebe in einem
Abschnitt des Lebens zum Ausdruck kommen kann, der
von tiefer Verletzlichkeit geprégt ist. Ist Liebe die Grund-
lage oder das Ziel? Was passiert, wenn sie fehlt?”, so
Klaudia Atzmiiller, Vorsitzende Landesverband Hospiz
NO.

Prof. Dr. Giovanni Maio, M.A. phil., Direktor des Insti-
tuts fiir Ethik und Geschichte der Medizin an der Albert-
Ludwigs-Universitat in Freiburg/Deutschland, widmete
sich gleich zu Beginn dem Thema Liebe als Basis einer
humanen Medizin und einer Ethik der Sorge. Er betonte,
dass eine rein technische Orientierung im medizinischen
Handeln nicht ausreicht, sondern die Liebe die heilsam-
ste Grundhaltung ist, um Menschen in Lebenskrisen zu
unterstiitzen.

Univ.-Doz.em. Franz Schmatz, Psychotherapeut und Theo-
loge aus Krems, sprach im Anschluss iiber die Entwick-
lung der Herzensbildung. Grundlage dafiir sind eine
starkende Selbstliebe, die Fihigkeit zur Ruhe und zum
Innehalten sowie die Offenheit fiir achtsame, liebevolle
Begegnungen. So kann am Ende die Liebe das Leben

und den Tod ans Licht bringen.

Obfrau & Mitarbeiterinnen des LV Hospiz NO

Mag.* Martina Mondl, Klinische- und Gesundheitspsy-
chologin am Universitatsklinikum Krems, berichtete iiber
die erfolgreiche Einfiihrung einer sexualpsychologischen
Sprechstunde fiir onkologische Patientinnen und Pati-
enten sowie deren Angehdrige am Universitatsklinikum
Krems. Ziel ist es, durch gezielte Aufklarung Angste zu
mindern, alternative Formen von Intimitat und Zartlichkeit
in den Fokus zu riicken und eine offene Kommunikation
innerhalb von Paarbeziehungen zu férdern.

Der Mittagsempfang wurde von Landeshauptfrau Johanna
Mikl-Leitner gegeben. Es fand ein angeregter Austausch
mit den Expertinnen und Experten statt und diverse Info-
stinde standen fiir vertiefenden Wissenstransfer zur Ver-
fugung.

Am Nachmittag beleuchtete Dr. Bardia Monshi, Klinisch-
er- und Gesundheitspsychologe aus Wien, in seinem
Vortrag , Wer liebt, der lebt” die vitalpsychologischen
Zusammenh&nge zwischen Leben, Lieben und Sterben.
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1. Reihe: Mag.? (FH) Dr." A. Falkner, LR Teschl-Hofmeister, K. Atzmiil-
ler, LR Kénigsberger-Ludwig, Mag. (FH) Filip Deimel

Er betonte, dass das Bewusstsein der eigenen Endlichkeit
eine der groBten Herausforderungen des menschlichen
Daseins darstellt. Obwohl| diese Erkenntnis oft schmerz-
haft ist, kann sie gleichzeitig als Quelle fiir Lebensfreude
und Liebe dienen.

Dr." Tilli Egger, Radioonkologin Psychoonkologin und
Psychotherapeutin aus Wien, sprach iiber die Bedeutung
des ,Blicks der Liebe” in Hospiz und Palliative Care. Der
liebevolle Blick auf den Menschen findet dabei stets im
gegenwiértigen Moment statt und erfordert eine bewusste
Wahrnehmung. Sie stellte in ihrem Vortrag zentrale Fra-
gen wie ,Sehe ich bewusst hin oder weg?” oder ,Bin
ich fiir andere sichtbar und werde ich selbst gesehen?”.

Danach befasste sich Univ.-Doz." Dr." Gudrun Kreye,
Arztliche Leiterin der Palliativeinheit der Abteilung fiir
Innere Medizin 2 am Universitatsklinikum Krems, mit der
oft iibersehenen, jedoch bedeutenden Rolle der Sexu-
alitst bei lebensverkiirzender beziehungsweise lebens-
bedrohender Erkrankung. Die damit verbundenen Tabus
fihren dazu, dass viele ihre Zuneigung und Intimitét
nicht offen ausleben kénnen. Krankenhausaufenthalte,
mangelnde Privatsphére, kérperliche Einschrdnkungen
und gesellschaftliche Normen erschweren die Wahrneh-
mung dieser Bediirfnisse zusatzlich.

Dipl. Soz.-Pad.™ Uschi Pechlaner, Bereichsleitung Trau-
ernde nach Tod der Lebenspartnerin beziehungsweise
des Lebenspartners bei der Nicolaidis YoungWings
Stiftung in Miinchen/Deutschland, machte auf die enge
Verbindung zwischen Trauerarbeit und Beziehungsarbeit
aufmerksam. Der Trauerprozess nach dem Verlust einer
Lebenspartnerin oder eines Lebenspartners ist nicht nur
von der Auseinandersetzung mit dem Verlust geprégt,
sondern auch von der Gestaltung einer fortbestehenden
inneren Beziehung zu dieser Person. Dabei stellte sie die
Frage, wie Liebe im Weiterleben Ausdruck finden kann,
insbesondere, wenn Schuld, Scham oder der Beginn ein-
er neuen Beziehung eine Rolle spielen.

Univ.-Doz. Dr. Gerald Gatterer, Klinischer- & Gesund-
heitspsychologe, Psychotherapeut, Gerontologe und
Leiter des Instituts fiir Alternsforschung an der Sigmund
Freud Privatuniversitdt Wien, befasste sich abschlieBend
mit den Herausforderungen, die eine Demenzerkrankung
fir eine Beziehung darstellt. Er erklarte, dass sich durch
die Erkrankung sowohl der betroffene Mensch als auch
die Beziehung selbst veréndert, aber gerade diese Ver-
schiebung der Rollen eine Chance beinhaltet, die Bezie-
hung neu zu gestalten.

Nlederﬁs.terreichisch |

<PARKASSE

Petra Kozisnik, BSc, Dr. Franz Schmatz, Mag.? (FH) Edda Kaufmann

Riickblickend freut sich der Landesverband Hospiz NO
sehr iiber das grofle Interesse an der Hospizenquete
2024 und hofft, dass die vielfsltigen Beitrdge und Pers-
pektiven sichtbar machen konnten, wie zentral die Liebe
— in all ihren Formen — insbesondere in der letzten Leb-
ensphase ist. Sie pragt nicht nur das Miteinander zwisch-
en den Betroffenen und ihren Angehdrigen, sondern
auch die Art und Weise, wie wir als Gesellschaft mit dem
Sterben und dem Tod umgehen. Liebe ist dabei nicht nur
eine emotionale Ressource, sondern auch eine ethische
Haltung, in der Hospiz und Palliative Care immer im Vor-
dergrund stehen sollte.”

Mag.? (FH) Edda Kaufmann

Mit viel Vorfreude blickt der Landesverband Hospiz NO
der Hospizenquete 2025 mit dem Titel ,SCHUTZ(LOS)
Safe Places in der Verletzlichkeit am Lebensende” ent-
gegen!

OA Dr. Dietmar Weixler, MSc., Dr." Tilli Egger

Doz.™ Dr." Gudrun Kreye, Klaudia Atzmiiller,
Soz.-Pad.™ Uschi Pechlaner

Dr. Bardia Monshi




Im Jahr 2024 wurde der Fokus am internationalen Kinder-
hospiz- und Palliativtag auf Schulbildung fiir Kinder mit
schweren Erkrankungen in Niederdsterreich gerichtet.

Uber 200.000 Kinder und Jugendliche in Osterreich
wachsen mit einer chronischen Erkrankung und oft-
mals lebensverkiirzenden bzw. -bedrohenden Er-
krankung auf. Das Schulsystem ist darauf (noch) nicht
ausreichend vorbereitet. Der vierte 3sterreichische Kin-
derhospiz- und Palliativiag stand in Niederdsterreich
ganz im Zeichen der Herausforderungen, vor denen
Kinder und Jugendliche mit schweren Erkrankungen in
der Schule stehen. Junge Menschen mit chronischen —
teils lebensverkiirzenden Erkrankungen — sowie deren
Familien — bendtigen besondere Unterstiitzung, um ein-
en mdglichst normalen Schulalltag erleben zu kdnnen.

Am 1. Juni 2024 wurden in Niederdsterreich landes-
weite Mitmach-Aktionen organisiert, um auf den Kinder-
hospiz- und Palliativiag aufmerksam zu machen. In der
Westfield Shopping City Siid boten der Landesverband
Hospiz NO, die Kinder- und Jugend Palliativ-Teams (KI-
JU-PALL) von MOKI NO, die Abteilung fiir Kinder- und
Jugendheilkunde des Landesklinikums Madling mit
ihren padiatrischen Palliativbetten sowie HoKi NO ein
abwechslungsreiches Programm. Die Veranstaltung bet-
onte die Notwendigkeit, dass Kinder und Jugendliche mit
schweren Erkrankungen nicht allein gelassen, sondern in
der Gesellschaft wahrgenommen werden. Junge Men-
schen, die uneingeschrankt zur Schule gehen kénnen,
zeugen von einem Schritt in Richtung einer inklusiveren
Gesellschaft. Insbesondere, wenn das Leben vermeintlich
durch schwere Erkrankung verkiirzt ist, sollen Normalitat
und Freude in den Vordergrund riicken kénnen. Durch
den Einsatz von spezialisierten Pflegefachkréften wie
beispielsweise einer School Health Nurse kénnten sozia-
le Integration und gesundheitliche Versorgung im Schul-
system gleichzeitig sichergestellt werden.

Der Landesverband Hospiz NO und die Tragerorganisa-
tionen von MOKI NO, dem Landesklinikum Mé&dling wie
auch das Hilde-Umdasch-Haus sehen ihren Auftrag darin,
Barrieren abzubauen, Sprache zu finden und zu inform-
ieren. Ebenso sollen betroffene Familien ihren jeweiligen
Bediirfnissen entsprechende Hilfs- und Unterstiitzung-
sangebote finden kénnen.

Jedes Kind verdient Zugang zu Bildung und Teilhabe,
darauf wurde am Kinderhospiz- und Palliativiag 2024
hingewiesen sowie auf die Unferstiitzungsmoglichkeiten
der padiatrischen spezialisierten Hospiz- und Palliativein-
richtungen bei der Erméglichung von Zugéngen.

Mit der Botschaft: “Seifenblasen sind wie das Leben
und der Tod — bunt, schillernd und zerbrechlich — wie
die Welt von Kindern mit schweren Erkrankungen in der
Schule” wurden Veranstaltungen in der Westfield Shop-
ping City Vésendorf, im City Center Amstetten und der
FuBgédngerzone Krems geplant. Im Rahmen einer bunten,
schillernden Seifenblasen-Show wurde gemeinsam mit
Kindern magische Momente erzeugt, die symbolhaft fiir
die Welt der Kinder mit lebensverkiirzenden und/oder
-bedrohenden Erkrankungen standen. Dariiber hinaus
konnten Kinder, Jugendliche und Erwachsene die Vorstel-
lungen zu einer Welt von Kindern und Jugendlichen mit
lebensbedrohlicher und/oder -verkiirzender Erkrankung
malerisch festhalten. Die beeindruckenden Ergebnisse
davon wurden in Form einer Collage zusammengefiihrt.

Der 1. Juni 2024 war ein bunter, bereichernder und vor
allem informativer Tag, welcher den Auftrag und die Un-
terstiitzungsangebote von Kinderhospiz und Palliative
Care gezielt in die Offentlichkeit bringen wollte.

4. Osterreichischer £z
Kinderhospiz- und Palliativtag

Wlaatield

HoKi NO West im CCA Amstetten
mit Bettina Scholler, Karin Swoboda

Mitgestalter*innen des Kinderhospiz- und Palliativtages in der Westfield SCS in Vésendorf

Mit freundlicher Unterstiitzung von:
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Wie bereits angeteasert, feierte der Landesverband
Hospiz NO 2024 das zehnjshrige Bestehen des Kinder-
hospizteams HoKi NO.

Die Feierlichkeiten fanden im Beisein von Gemeinders-
tin Carola Felsenstein der Stadt St. Pdlten sowie den
Landesratinnen Ulrike Kdnigsberger-Ludwig und Chris-
tiane Teschl-Hofmeister im Rathaus St. Polten staft.
Im Zuge dieses Anlasses wurden 21 ehrenamtliche
Kinderhospizbegleiter*innen fiir ihren Abschluss des
allerersten Kombinationslehrgangs geehrt und iiber eine
Bridging & Pinning Ceremony in die Kinderhospizteams
von HoKi NO aufgenommen und mitgefeiert.

Seit der Griindung im Jahr 2014 hat das Kinderhospiz-
team HoKi NO Familien in Niederosterreich in heraus-
fordernden Lebenssituationen beigestanden und eh-
renamiliche Hospizbegleiterinnen und Hospizbegleiter
stellen dabei das Herz jeder Hospizarbeit dar. Vier eh-
renamtlich tétige Kinderhospizbegleiterinnen von HoKi
NO wurden im Rahmen der Feier fiir ihr 10-jahriges Jubi-
laum und Mitwirken bei HoKi NO geehrt.

In dem 10-jahrigen Wirken von HoKi NO haben eh-
renamtlichen Kinderhospizbegleiter*innen 334 Familien
mit 762 Einzelpersonen in iiber 14.500 ehrenamtlichen
Stunden begleitet. Davon waren 258 lebensbedrohlich
bzw. lebensverkiirzend erkrankte Kinder und 172 Ge-
schwister, 317 Eltern und 15 GroBBeltern und weitere An-
und Zugehdrige.

Da Krankheit und Endlichkeit nicht nur Einzelpersonen
betreffen, sondern immer das gesamte Familiensystem,
betreut HoKi NO eben nicht nur Kinder und Jugendliche
mit schweren und/oder lebensbedrohlichen Erkrankun-
gen, sondern auch deren Geschwister. Eltern werden
entlastet, indem dringend bendtigte Auszeiten ermégli-
cht werden. Die Begleitung durch professionell geschulte
ehrenamiliche Kinderhospizbegleiter*innen richtet sich
nach den individuellen Wiinschen und Bediirfnissen der
jeweiligen Familie. Durch ihr Da-Sein, ihre Zuwendung,
Flexibilitat und Kreativitat schaffen sie Erleichterung.

Jubildumsfeierlichkeit

Ein Highlight des zehnjahrigen Jubilaums von HoKi NO
war unter anderem der Vortrag von Méarchenerzihler
Helmut Wittmann, der das Publikum mit Erzihlungen
tiber Lebensfreude und Gliick verzauberte. Marchen und
Sagen spielen auch in der Kinderhospizbegleitung eine
wichtige Rolle, um Trost und Hoffnung zu spenden. Ne-

ben den Marchen war auch die musikalische Umrahmung
der Feier durch den ,Mannerchor Kilb” verzaubernd.
Neben viel Magie wurden auch Fakten aufbereitet; so
beleuchtete Mag.? Claudia Nemeth vom Dachverband
Hospiz Osterreich die essenzielle Rolle mobiler Kinder-
hospizteams in der spezialisierten padiatrischen Hospiz-
und Palliativversorgung. Sabine Schwarz, MA, gab
zusammen mit Birgit Gartler Einblicke in die Kunstthera-
pie im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit. Petra Kozis-
nik, BSc, resiimierte gemeinsam mit Wegbereiter*innen
sowie Wegbegleiter*innen iiber ,HoKi NO — Gestern,
Heute, Morgen”.

Eine besondere Ehre war es, zur Feier Familien be-
griillen zu diirfen, die Begleitung erfahren haben und
voll Vertrauen im Rahmen der Feierlichkeiten tber ihre
Erfahrungen sprachen. Auch ein Geburtstagsvideo, in
dem ehrenamtliche Kinderhospizbegleiter*innen von
ihrer Arbeit berichten konnten, lieB die eine oder andere
Tréne in den Augen der Gaste aufblitzen. Ein Tag voller
Lachen, Stolz, Freude und auch ganz viel fiirs Herz fand
im gemeinsamen Singen der Hymne ,| am from Austria”
ein Ende.

Das zehnjahrige Jubilaum von HoKi NO markiert einen
bedeutenden Meilenstein. Der Ausbau von Ausbildungs-
programmen fiir ehrenamtliche Hospizbegleiter*innen
verdeutlicht das fortwidhrende Engagement des Landes-
verbandes Hospiz NO. Ziel ist es, noch mehr Menschen
zu erreichen und ihnen einfiihlsame Begleitung in her-
ausfordernden Lebensphasen angesichts der Endlichkeit
des Lebens zu bieten.

Der Landesverband bedankt sich fiir die Unterstiitzung
bei den Fdrdergebern, den Mitstreitenden und -wirken-
den fiir 10-Jahre Zusammenarbeit, Vertrauen und gemein-
same Gestaltung!

Impressionen von der 10-Jahres Feier HoKi NO

Méannerchor Kilb

Das neu formierte Team von HoKi NO mit den frischen
Absolventinnen und Absolventen des Kombinationslehr-

ganges zur ehrenamilichen Kinderhospizbegleitung.

Kinderhospizbegleiterin Karin Salzer wird fiir ihre 10-j5h-
rige ehrenamtliche Tatigkeit bei HoKi NO von den
Landesratinnen Christiane Teschl-Hofmeister und Ulrike
Kénigsberger-Ludwig sowie von der Vorsitzenden des
Landesverbandes Hospiz NO Klaudia Atzmiiller geehrt.

3. v.l.: Karin Salzer

Wir bedanken uns bei den Landesrétinnen Christiane Te-
schl-Hofmeister und Ulrike Kdnigsberger-Ludwig fiir die
vertrauensvolle und wertschidtzende Zusammenarbeit,
das gemeinsame Feiern und die offenen Ohren fiir das
Thema Hospiz und Palliative Care.

LR Kénigsberger-Ludwig, Klaudia Atzmiiller, LR Teschl-Hofmeister

Die 10-Jahres-Feier hat auch Weggefshrtinnen vereint,
wie die erste Kinderhospizkoordinatorin von HoKi N&
Christine Merschl (nunmehr fiir die Caritas Wien fiir

das mobile Hospizteam fiir Erwachsene in Wr. Neustadt
tatig), und das Team von MOKI NO mit der Koordinatorin
des Kinderpalliativteams Tulln Birgit Gamper und der Ge-
schiftsfiihrung Renate Hlauschek, MMSc, wie auch mit
den Kinderhospizkoordinatorinnen von HokKi NO, San-
dra Melichar und Karin Swoboda sowie der Geschéfts-
fihrung Petra Kozisnik, BSc.

S. Melichar, K. Swoboda, Christine Merschl, Birgit Gamper,
Renate Hlauschek, MMSc, Petra Kozisnik, BSc

15 S
Hospizteam fiir Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene




Der Landesverband Hospiz NO setzt sich seit Jahren
dafiir ein, dass Hospiz- und Palliativversorgung in allen
Bereichen der Betreuung vulnerabler Menschen gestarkt
wird. Ein bedeutender Meilenstein war der 7. Fachtag Pal-
liative Geriatrie, der am 24. April 2024 im Bildungshaus
St. Hippolyt in St. Pslten stattfand. Uber 160 Expertinnen
und Experten kamen zusammen, um die essenzielle Rolle
der An- und Zugehérigen in der Hospizkultur und Pallia-
tive Care in Alten- und Pflegeheimen zu diskutieren.

In ihren Ansprachen unterstrichen Landesrétin Christiane
Teschl-Hofmeister und Landesratin Ulrike Kénigsberger-
Ludwig die Bedeutung von Integration der Hospizkultur
in Pflegeeinrichtungen, um den Bewohnerinnen und Be-
wohnern eine bestmdgliche Lebensqualitdt zu ermdgli-
chen. Auch Gerlinde Géschelbauer, MBA MSc., Obfrau
der NO ARGE Pflege und Betreuung, hob hervor, dass
die professionelle Arbeit in Niederdsterreichs Einrichtun-
gen durch diesen Prozess maligeblich unterstiitzt wird.

Der Fachtag Palliative Geriatrie startete mit Impulsstate-
ments, die in darauffolgenden Workshops vertieft
wurden. Unter dem Leitthema ,Wer pflegt die Ange-
hérigen?” wurden drangende Fragen rund um die ent-
scheidende Rolle von An- und Zugehdrigen als integraler
Bestandteil einer qualitatsvollen Hospizkultur in Alten-
und Pflegeheimen behandelt. Psychische Erkrankungen
im palliativen Setting mit dem Fokus auf An- und Zuge-
hdrige wurden beleuchtet. Die Psychologin Mag.? Vikto-
ria Wentseis fasste unter dem Titel ,,Wie bitte geht denn

LR Kdnigsberger-
Ludwig

Ehrengéste & Publikum

normal?” ihre Erfahrungen zusammen. Alexander Seidl,
Organisationsberater/-trainer im Gesundheitswesen und
Vorstandsmitglied im Landesverband Hospiz NO, sprach
tber hilfreiche freundliche, aber bestimmte Formulier-
ungen in herausfordernden Angehérigengespréchen.
Praxisnahe Einblicke wurden von Astrid Blanka, Claudia
Zwolfer, DGKP im Mobilen Palliativieam & HPCPH Mod-
eratorinnen, und Dr." Gundi Sperlich, Palliativmedizin-
erin, unter dem Titel ,,Angehérigenpflege ernstgenom-
men” gegeben. Sonja Thalinger, MSc. befasste sich mit
den Auswirkungen des Sterbeverfiigungsgesetzes auf
das familidre Umfeld.

Im Rahmen dieser Veranstaltung wurden auch station-
dre Langzeitpflegeeinrichtungen, die den Implemen-
tierungsprozess abgeschlossen haben, auf die Biihne
gebeten, um sich mit einem Abschlussprogramm zu
prasentieren. AnschlieBend gab es auch eine Vorstel-
lung jener Einrichtungen, die Hospizkultur und Palliative
Care in den nichsten Monaten implementieren werden.

Der Fachtag Palliative Geriatrie war ein wichtiger Schritt
zur kontinuierlichen Verbesserung der Hospizkultur und
Palliative Care in Alten- und Pflegeheimen. ,Palliative
Care ist ein wesentliches Kompetenzfeld in der Gesund-
heits- und Pflegeversorgung — sowohl stationar als auch
im mobilen Bereich und sollte daher bereits in den Beruf-
sausbildungen der Gesundheitsberufe und der med-
izinischen Berufe aller betreuenden Berufsgruppen viel
intensiver vermittelt werden”, so Sonja Thalinger, MSc.

FORT- & WEITERBILDUNG

Der Landesverband Hospiz NO hat im Marz 2024 ge-
meinsam mit Florian Krumbock, Abgeordneter zum NO
Landtag, in Vertretung von Landeshauptfrau Johanna
Mikl-Leitner 30 Absolventinnen und Absolventen ihr Lehr-
gangszertifikat liberreicht.

Die Absolventinnen und Absolventen des 25. Interprofes-
sionellen Palliativ-Basislehrgangs meisterten in der Zeit
von 19. Janner 2023 bis 13. Marz 2024 gemeinsam den
Lehrgang im Bildungshaus St. Hippolyt.

Der Interprofessionelle Palliativ-Basislehrgang ist das er-
ste Level des dreistufigen Masterstudiums in Palliative
Care an der Paracelsus Medizinischen Universitét und
beinhaltet die Auseinandersetzung mit dem interprofessi-
onellen, ganzheitlichen Betreuungskonzept von Palliative

Zu nachfolgenden Themen wurden
Projektarbeiten verfasst:

1. Wickel, Auflagen und Kompressen bei
Atemnot und Schmerz in der letzten Lebens-
phase

2. Erste Hilfe fiir Pflegekréfte in der Palliative
Care

3. Willkommen im Stationiren Hospiz —
Kindern Raum geben

4. Professionelle Begleitung von An- und
Zugehdrigen im Sterbeprozess

5. Let's talk about Sex — Thematisierung von
Sexualitét in Palliativieams

6. ,Den Tod muss man leben!”

7. "Lass uns iibers Sterben reden!” Kommu-
nikation mit Angehdrigen von Sterbenden
in der Langzeitpflege

8. Spannungsfeld assistierter Suizid.
Eine mehrspektivische Betrachtung

Care unter Beriicksichtigung der physischen, psychisch-
en, sozialen und spirituellen Aspekte unter Einbezug
aktueller ethischer und wissenschaftlicher Erkenntnisse.
Ziel ist es, dass die Teilnehmer*innen im Rahmen des
Lehrganges ein persdnliches und authentisches Konzept
einer wiirdigen und respektvollen Sterbebegleitung ent-
wickeln.

Der Lehrgang umfasst 168 Unterrichtseinheiten, die sich
iber 18 Lehrveranstaltungstage erstrecken. Ein hoher
Anteil an Selbststudium und ein 40-stiindiges Praktikum
inkl. Reflexion komplettieren die Weiterbildung in ei-
nem Gesamtausmall von 30 ECTS. Als Abschlussleistung
wird eine Projektarbeit in einer méglichst interprofessio-
nell zusammengestellten Gruppe durchgefiihrt und ab-
schlieBend prasentiert.

Absolventinnen und Absolventen

27 Frauen und 3 Minner aus unterschiedlichen Einrich-
tungen aus Niederdsterreich und Wien absolvierten er-
folgreich die oben angefiihrten Leistungen im Rahmen
des Lehrganges 2023/24.

Darunter vertreten waren folgende Professionen:

23 dipl. Gesundheits- und Krankenpflegepersonen
2 Pflegeassistenzberufe

1 Diplomsozialarbeiterin

1 Physiotherapeutin

3 Koordinatorinnen Hospizteams




Verena Chudik,
Sandra Kraush-
ofer, Michaela
Schiffauer, Tamara
Schleritzko, Manu-
ela Schuh.

Jakob Danner, Ker-
stin Pfennigbauer,
Tanja Polzer, Tanja
Schreiber

Cornelia Gattring-
er-Schaffarczik,
Tanja Hollnsteiner,
Gabiriele lkechukwu,
MSc., Christian
Kastner

Eva Gabmayer, Birgit Hogl
(nicht am Bild), Margarete
Weidinger, BSc.

Die Absolventinnen und Absolventen fiihrten den Inter-
professionellen Palliativ-Basislehrgang nebenberuflich
durch und waren in den Bereichen der Akut- und Langzeit-
pflege, der Hauskrankenpflege und der spezialisierten
Hospiz- und Palliativversorgung tétig. Ein Grofteil davon
wirkt beruflich in den NO Pflege- und Betreuungszentren
wie auch in den NO Landes- und Universitatskliniken.

Mit Musik aus Irland und
Schottland verzauberte das
,Trio Gealach” wéahrend der
Abschlussfeier!

Eva Grossberger,
Judith Mang,
Martina Wachter

Marie-Theres
Darthé, MSc.,
Catharina Reps,
Mag.? Marie Luise
Schmidt

Michaela Honeder,
Annemarie Kitz,
Romana Trautsam-
wieser

Nina Gamauf,
Manuel Glatz,
Heidemarie
Hinterwallner,
MA MA, Jennifer
Hudec, BSc, Petra
Renner

Am 22.01.2024 haben sich neuerlich 32 interessierte
und engagierte Personen als Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer des 26. Interprofessionellen Palliativ-Basislehr-
ganges auf die spannende und lehrreiche Studienreise
begeben.

Sogenannte Thementage sind Bildungsmaglichkeiten fiir
ehrenamtliche Hospizbegleiter*innen in Niederdsterreich,
die vorrangig der Starkung sozial-kommunikativer und inter-
personeller Kompetenzen dienen. Begleitung in schwieri-
gen Lebens- und Krisensituationen angesichts der Endlich-
keit des Lebens bendtigt Hospizbegleiter*innen die diesen
Herausforderungen kompetent und mit Empathie begegnen

Begleitung im Wechselspiel von Geben und Nehmen

Am 16. M&rz 2024 wurde von unserem werten Referenten
Prof. Dr. Franz Schmatz ein Online-Vortrag zum Thema ,,Be-
gleitung im Wechselspiel von Geben und Nehmen” abge-
halten, welcher insgesamt 50 Teilnehmer*innen bereichern
konnte.

Aufgrund der langjahrigen Expertise und Persénlichkeit von
Herrn Prof. Dr. Franz Schmatz war das Interesse an diesem
ganz besonderen Online-Vortrag sehr grol3. ®e¢sonders der
groBe Wissenschatz des Referenten bot Anlass zum Profit
aller Teilnehmenden.

Resilienz

Am 25. Mai 2024 konnte ein Thementag zum Thema Re-
silienz von der geschatzten Referentin DGKP Alexandra
Stacke, MAS angeboten werden, welcher von 17
Teilnehmer*innen besucht wurde.

Die Teilnehmer*innen haben an diesem Tag sehr viel zum
und vom Thema Widerstandskraft erfahren diirfen. Bei die-
sem Workshop ging es darum, die eigene Resilienz und
Widerstandskraft zu stérken. Eben diese Starkung befshigt
zu einem positiven Umgang mit Herausforderungen und
Stress in beruflichen und privaten Kontexten. Die Bedeu-
tung, das Training, die Férderung und die sieben Siulen
der Resilienz waren unter anderem Inhalt und Grundlage
dieses Thementages, welcher auch mit verschiedenen
Ubungen angereichert war.

kdnnen. Eine Aufgabe, die viel Hingabe erfordert, deshalb
ist die persdnliche Selbstsorge ein wesentlicher Fakior,
damit die Aufgabe der Hospizbegleitung zu keiner Selbst-
aufgabe fiihrt. Der Landesverband Hospiz NO bietet dank
der Unterstiitzung durch den Landesverband der NO Spar-
kassen eine Auswahl an Themen an, durch die ehrenamtli-
che Hospizbegleiter*innen eine Starkung erfahren sollen.

16. 03.
2024

Begleitung im Wechselspiel
von Geben und Nehmen




Kommunikation beginnt bei mir

Das groe Thema Kommunikation wurde den 13
Teilnehmer*innen durch unsere werte Referentin Mag.? Jo-
hanna Stefsky nshergebracht.

Kommunikation ermdglicht eine Verbindung von Mensch zu
Mensch, und genau hier unterstiitzt das Wissen tiber Mod-
elle und iiber Techniken der Kommunikation. Doch bevor
diese Strategien und das Wissen iiber Rhetorik angewen-
det werden kénnen, ist ein Blick auf die Beeinflussung der
Kommunikation durch das eigene Ich relevant. Dieser The-
mentag war u.a. der Entdeckung des Selbstvertrauens, der
Prasenz, des Sinnes, des eigenen emotionalen Zustandes
und des eigenen persdnlichen Filterns gewidmet, da diese
Aspekte Einfluss auf unsere eigene Art der Kommunikation
nehmen.

Inhalte wie SelbstWERT und Kommunikation, Selbstkonz-
ept und innere Haltung, Gefiihle und Bediirfnisse in der
Kommunikation, sowie kognitive Verzerrungen und ihre
Wirkung wurden in diesem Workshop vermittelt und mit
veranderungsrelevanten Ubungen versehen.

Auszeit mit Mehrwert

Theresa Lichtenegger fiihrte diesen Thementag als be-
merkenswerte Workshopanleiterin mit insgesamt 20 Teilne-
hmerinnen durch.

Der Vormittag wurde mit einer Einfiihrung ins Handlettering
begonnen. Die Kunst der schénen Buchstaben und Schrift-
en erlaubt ein sehr vielfsltiges Gestalten und erméglicht es,
abzuschalten und zu entspannen, so auch bei den anwe-
senden Teilnehmerinnen. Mit den zur Verfiigung gestellten
Unterlagen konnten sich die Teilnehmerinnen im Handlet-
tering einiiben.

Mit dem erworbenen Knowhow und ein bisschen Ubung
gestalteten die Teilnehmerinnen am Nachmittag Kerzen.
Die Begeisterung der Teilnehmerinnen war ansteckend und
uniibersehbar.

Die Initiative ,,Hospiz macht Schule” ist eine MaBnahme
zur Férderung der Gesundheitskompetenz der Bevdlker-
ung in NO. Obgleich zentrale Punkte menschlichen Leb-
ens wie Vergénglichkeit, Pflegebediirftigkeit, Sterben und
Tod generell als Tabuthemen in der Gesellschaft gelten,
so ist in Bezug auf Kinder und Jugendliche vielmehr ein
Schutz vor diesen Themen zu beobachten.

Die Initiative ,,HmS"” sensibilisiert Kinder und Jugend-
liche fiir den Hospizgedanken, der ein wiirdevolles und
selbstbestimmtes Leben bis zum Tod und dariiber hinaus
in sich tragt. Auf Basis von persdnlichen Erfahrungen und
Beobachtungen zu Vergénglichkeit und Trauer im Leben-
szyklus und in der Natur wird an einer empathischen und
offenen Haltung gegeniiber Abschied, Tod und Trauer
gearbeitet. Studienergebnisse zeigen, dass insbesonde-
re durch Kinder die Kommunikation iiber Tabuthemen in
Familiensystemen gelingen kann.

Die ZIELSETZUNGEN von Hospiz macht
Schule umfassen

* Schérfung des Bewusstseins junger Men-
schen, dass Sterbe-, Abschieds- und Trauer-
prozesse immer wiederkehrende Lebensproz-
esse sind.

- Starkung von Kindern und Jugendlichen im
Umgang mit Verlusterlebnissen.

* Ermutigung junger Menschen offen mit Tod,
Abschied und Trauer umzugehen.

- Sensibilisierung junger Menschen fiir die in-
dividuellen Bediirfnisse leidender, sterbender
und trauernder Menschen.

Anhand des standardisierten Schulungskonzepts des
Dachverbandes Hospiz Osterreich  werden  spezi-
ell fir dieses Vorhaben ausgebildete ehrenamiliche
Hospizbegleiter*innen an Schulen aller Altersstufen und
Bildungsniveaus tatig. Die mobilen Hospizteams in NO
mit ihren ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen sind
demnach regionale Ansprechpartner und tragen zur Ver-
vielfaltigung des Thema Hospiz und Palliative Care in der
Gesellschaft wirksam bei.

Im Jahr 2024 wurden HmS-Schulungen in 28 Bildung-
seinrichtungen in NO durchgefiihrt, wodurch 580 Kinder
und Jugendliche eine Auseinandersetzung mit den The-
men Sterblichkeit, Tod, Trauer aber auch Weiterleben und

Leben bis zuletzt erfahren

haben.  Hinter jedem ,—\\
Kind steht eine Familie, HOSP.TZ}
die durch den speziellen NI DER\UH'EP\RH
Aufbau der Schulung in '

das Thema miteinbezogen w

werden und Informationen

erhalten.

Fiir die Gewiahrleistung einer méglichst hohen Qualitét
in den HmS-Schulungen absolvieren die ehrenamtlichen
Hospizbegleiter*innen eine 4-tigige Ausbildung. Fiir
eine kontinuierliche Kompetenzentwicklung ist einerseits
eine aktive Tatigkeit in der Hospizbegleitung Vorausset-
zung und andererseits die Teilnahme an speziellen
Austauschtreffen und Fortbildungen. Die finanzielle Un-
terstiitzung des Landesverbandes der NO Sparkassen er-
moglicht die qualitétsvolle Koordination und Begleitung
der Initiative in NO. Fiir Kinder und Jugendliche an NO
Schulen ist das Angebot kostenlos.

Hospiz macht Schule startete auf Entscheidung des
Vorstandes des Landesverbandes Hospiz NO im Jahr
2009 und wurde mit dem NO Landesschulrat abgestimmt
und unterstitzt.

Seitdem sind ...
- iiber 10 Kurse zur Ausbildung ehrenamtlicher
Hospizbegleiter*innen zu HmS Moderatorin-

nen bzw. Moderatoren durchgefiihrt worden.

* rund 80 ehrenamtliche Hospizbegleiter*innen
in HmS-Schulungen in NO ftitig.

* seit 2010 iiber 400 HmS-Schulungen in NO
in allen Schulstufen durchgefiihrt worden.

Niederisterreichische o
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Im Jahr 2024 setzte sich der Landesverband Hospiz NO
zum Ziel, die Gewinnung und Akquise von ehrenamtlichen
Hospizbegleiter*innen zu forcieren. Insbesondere im Kin-
derhospizbereich zeigt sich ein dringender Bedarf.

Mallnahmen zum Abbau von Barrieren fiir eine ehrenam-
tliche Tatigkeit wurden ergriffen: So gelang es, dass der
finanzielle Aufwand fiir die Ausbildung zur ehrenamilichen
Kinderhospizbegleitung vom Land NO iibernommen wurde
(unter der Bedingung einer Mitarbeit in einem mobilen
Hospizteam in NO). Des Weiteren wurden die zwei erford-
erlichen Ausbildungsformate des Befshigungskurses fiir eh-
renamtliche Hospizbegleitung und der Aufbaulehrgang fiir
Kinderhospizbegleitung unter Einhaltung der curricularen
Vorgaben in einen Kombinationslehrgang zusammengefiih-
rt. Das Format des neu konzipierten Kombinationslehrgan-
ges wurde so gewshlt, dass die Absolvierung eine Beruf-
statigkeit mdglichst wenig tangiert.

Unter diesen neu geschaffenen Voraussetzungen startete
die Ausbildung am 12. April 2024 mit 21 Teilnehmer*innen.
Insgesamt wurden 7 Module mit unterschiedlichen The-
menschwerpunkten absolviert. Expertinnen und Experten
aus der &sterreichweiten Hospiz- u. Palliativversorgung

konnten fiir Vortragstétigkeiten gewonnen werden. In den

Absolvent*innen des Kombilehrganges, die Koordinatorinnen v. HoKi
NO und die Landesratinnen Teschl-Hofmeister & Kénigsberger-Ludwig

Inhalten der Module wurden einerseits die Lebenswelten
von Familien mit lebensbedrohlich oder lebensverkiirzend
erkrankten Kindern fokussiert und andererseits erfolgte
eine Auseinandersetzung mit dem persénlichen Todes-
verstdndnis. Handlungs- und Begleitungsmdglichkeiten
wurden aufgezeigt, damit die neuen ehrenamtlichen
Kinderhospizbegleiter*innen fiir die Begleitungen in und
von Familien kompetent agieren kdnnen.

Am 28. September 2024 schlossen 21 Teilnehmer*innen
der Kombinationslehrgang erfolgreich ab und nahmen ihre
Tatigkeit bei HoKi NO auf.

Im Rahmen der Feier zu 10Jahre HoKI NO bekamen die Ab-
solventinnen und Absolventen die Zertifikate fiir die Beféhi-
gung in der ehrenamilichen Kinderhospizbegleitung von
den Landesratinnen Christiane Teschl-Hofmeister und Ulrike
Kénigsberger-Ludwig iiberreicht. In Form einer ,Bridging
and Pinning Ceremony” wurden die neu ausgebildeten eh-
renamtlichen Kinderhospizbegleiter*innen von den beiden
Koordinatorinnen mit ihren langjéhrigen ehrenamtlichen
Hospizbegleiter*Innen durch einen HoKi-Pin im jeweiligen
HoKi NO Team willkommen geheif3en.

s S

Melanie Mareiner-Paar, Sandra Pany

WIRKEBENE DES LV HOSPIZ NO

Die Unumginglichkeit des Todes eines jeden Menschen
birgt sowohl fiir Individuen als auch fiir die gesamte Ge-
sellschaft ein verbindendes Element. Als Individuen und
Teil einer Gesellschaft sind wir jedoch stark von kulturel-
len, soziologischen, gesundheitssystemischen und vielen
weiteren Faktoren beeinflusst, die Leben und Sterben wie
auch den Umgang mit denselben pragen.

Das gelingende und gute Leben angesichts der
Endlichkeit, insbesondere bei lebensbedrohenden und
-verkiirzenden Erkrankungen und nahendem Sterben ist
gemeinsames Anliegen einer Gruppe von Menschen, die
sich fiir den hospizlichen Gedanken und Palliative Care
in all ihrer Professionalitét einsetzt. Gemeinsam ist dieser
Gruppe das Ziel, die Lebensqualitit aller Menschen mit
lebenslimitierenden Erkrankungen, ob alt oder jung, mit
oder ohne Familien, unabhingig von Ethnizitat, Herkunft

und Geschlecht, zu verbessern.

Die WHO verweist mit der Initiative , Improving Access
to Palliative Care” auf Barrieren in der Inanspruchnahme
von Palliative Care und zeigt Lésungsansétze fiir einen
niederschwelligen Zugang (siehe nachfolgende Abbil-
dung S.42 WHO, 2023). Rahmenkonzepte auf nationaler
Ebene werden zur Verfiigung gestellt und sollen beim
Abbau von Barrieren, wie z.B. fehlendes Wissen und
Bewusstsein in der Bevélkerung und beim Gesundheits-
personal, unterstiitzen.

Wie im Jahresbericht aufgezeigt, wird der Landesver-
band Hospiz NO iiber verschiedene MalBnahmen aktiv,
die sowohl auf internationaler, nationaler als auch auf
Landesebene Anbindung finden.
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Teilnahme an der 2. Européischen
Trauerkonferenz in Dublin

Vom 11. bis 13. November 2024 fand die European
Grief Conference in Dublin statt, welche zum zweiten
Mal in diesem Format organisiert wurde und dem Thema
.Bereavement and Grief: Responding to need and build-
ing collaborative networks” (Trauer — bedarfsgerechtes
Handeln und Aufbau von Kooperationsnetzwerken) ge-
widmet war. Der Landesverband Hospiz NO war auf
dieser Konferenz durch Mag.? (FH) Edda Kaufmann ver-
treten. Die Organisation und Ausrichtung dieser Kon-
ferenz wurde von vier Institutionen iibernommen: dem
Bereavement Network Europe (ein noch junger Zusam-
menschluss von europdischen Wissenschaftler*innen
und Personen aus der beruflichen Praxis der Trauerar-
beit), dem Danish National Center for Grief sowie den
Gastgebern Irish Hospice Foundation in Partnerschaft mit
dem RCSI University of Medicine and Health Sciences.
Eine liberragend grofle Anzahl an ehrenamtlich titigen
Personen half bei dieser — sehr weiblich gepragten —
Konferenz mit.

Insgesamt iiber 400 Teilnehmer*innen aus Forschung
und Praxis aus 34 Landern stellten sich dem Thema und
Bediirfnis nach Vernetzung und Austausch in , Traueragen-
den”. Facettenreiche Vortrdge und Workshops gaben die
Maglichkeit, tiefer in das Thema einzutauchen und unter-
schiedlichste Impulse fiir eine fundierte Arbeit im Bereich
der Trauerbegleitung und -beratung mitzu-nehmen.

Expertinnen und Experten aus den unterschiedlichsten
Arbeitsbereichen tauchten in das aullergewshnliche Ta-
gungsprogramm ein, welches sich am vierstufigen Trau-
erversorgungsmodell, einem evidenzbasierten Public-
Health-Ansatz, orientierte. Diese Versorgungspyramide
soll deutlich machen, welche Personengruppen von
welcher Form der Unterstiitzung profitieren kénnen.

Jeweils ein halber Konferenztag wurde einer
dieser vier Ebenen zugeordnet:

Ebene O:

gesellschaftliche Trauerkompetenz &
Sensibilisierung der Offentlichkeit
Ebene 1:

Allgemeine Unterstiitzung und Information
fir Menschen mit normaler Trauer
Ebene 2:

Pravention und zusé&tzliche Unterstiitzung
fir Trauernde mit Risikofaktoren

Ebene 3:

Diagnose & Therapie von behandlungs-
bediirftigen Trauerreaktionen

Der hohe Stellenwert von qualitativer Trauerbegleitung
spiegelte sich auch in der gegenseitigen Wertschétzung
der unterschiedlichen Perspektiven und Initiativen von
Wissenschaftler*innen der Berufspraxis wider. Durch ein
organisiertes Speed-Networking-Event wurde zusétzlich
die Méglichkeit eines gezielten Kennenlernens und der
Bildung von Netzwerken geschaffen. Bei einem organisi-
erten, gemeinsamen Abend in einem irischen Pub konnte
dieses Kennenlernen fortgesetzt und vertieft werden.

Als Fazit und Ausblick mdchte der Landesverband Hospiz
NO die immense Wichtigkeit von qualitatsvoller Trauer-
versorgung als Beitrag zum Gesundheitsziel “psychoso-
ziale Gesundheit férdern” betonen.

Ewropean Grief Conference 2034

Mag.? (FH) Edda
Kaufmann, Caroline
Deidenbach, M.A.

Teilnahme am &sterr. OPG-Kongress 2024
Am &st. Palliativkongress nahmen sowohl Vertreter*innen
des Vorstandes als auch des Teams des Landesverbandes
Hospiz NO teil. Petra Kozisnik, BSc hielt im Rahmen der
Session ,Care als umfassenden Auftrag” einen Vortrag
zum Thema ,, Acute Community Nurse”. Gemeinsam nu-
tze der Landesverband die Méglichkeiten fiir Austausch,
Neugier und Diskurs auf dem mehrtdgigen Kongress.
Wir danken der OPG fiir den groBartig organisierten
und aufbereiteten Kongress.




Der Landesverband Hospiz NO setzt sich als Fachgre-
mium und koordinierende Organisation fiir Hospiz und
Palliativ Care unter anderen im Rahmen der 6ffentlichen
Gesundheitsversorgung fiir die Erreichung der 10 Ge-
sundheitsziele ein, die bis 2032 als Handlungsrahmen
fir gesundheitsférderliche Gesamtpolitik in Osterreich
gelten. Es mag seltsam anmuten, wenn sich eine Or-
ganisation aus dem Bereich Hospiz und Palliative Care
fir Gesundheit und Gesundheitsférderung einsetzt. Fiir
uns als Landesverband Hospiz NO stellt dies jedoch
keinen Widerspruch dar, sondern ist in unserem saluto-
genetischen Gesundheitsverstdndnis zentrales Anliegen.
Verstehbarkeit, Handhabbarkeit und Bedeutsamkeit sind
wesentliche Elemente fiir die Entstehung von Gesund-
heit. Gesundheit entspricht keinem absoluten Zustand,
sondern bewegt sich vielmehr dynamisch auf einem
Kontinuum. Der Mensch kann dementsprechend mehr
oder weniger gesunde Anteile in sich tragen bzw. wahr-
nehmen. Den theoretischen Grundlagen der Salutogen-
ese folgend hat ein Mensch, solange er nicht gestorben
ist, gesunde Anteile in sich (Antonovsky, 1979). Diese
gilt es im Sinne von Palliative Care und des hospizli-
chen Gedankens zu férdern, denn angesichts des Todes
und der Endlichkeit gilt es die gesunden Anteile und
die Lebensqualitdt im besonderen Ausmall zu zelebri-
eren, zu férdern und zu geniellen. Der Landesverband
Hospiz NO hat am Beteiligungsprozess zur Evaluierung
der Gesundheitsziele mitgewirkt, um den Lebens- und
Arbeitswelten von Menschen mit lebenslimitierenden und
-bedrohlichen Erkrankungen Raum zu geben, diese zu
vertreten und in der sterreichweiten Gesundheitsstrat-
egie abzubilden.

Seit 2023 ist der Landesverband Hospiz NO Mitglied
der ,Osterreichischen Fachgesellschaft fiir Qualitat und
Sicherheit im Gesundheitswesen” (ASQS). Im Zuge die-
ser Mitgliedschaft ist das Ziel, sich mit verschiedenen
Berufsgruppen und Expertinnen und Experten im &ster-
reichischen Gesundheitswesen zu vernetzen und in den
Austausch iiber Qualitats- und Sicherheitsthemen auch
im internationalen Fokus zu treten. Uber die Identifika-
tion von und Partizipation an Best-Practice-Modellen sol-
len Methoden, Projekte und Aktivitaten in den jeweiligen
Fachbereichen weiterentwickelt werden und die Zusam-
menarbeit mit Interessensvertretungen, Vereinen und
Fachgesellschaften im In- und Ausland forciert werden.

Der dritte Bereich, in dem der Landesverband Hospiz
NO auf Bundesebene aktiv ist, betrifft den Kernbereich

der Hospiz und Palliative Care. Als Mitglied von Hospiz
Osterreich, dem Dachverband fiir Hospiz- und Palliative
Care fiir die Landesverbinde in den Bundeslindern,
bringt der Landesverband Hospiz NO Erfahrungen und
Erkenntnisse auf Bundesebene ein und ist ebenfalls in
der bundesweiten Steuerungsgruppe fiir die spezialisi-
erte padiatrische Hospiz- und Palliativversorgung vertre-
ten. Nachdem das grol3e Ziel der Regelfinanzierung mit
dem Inkrafttreten des Hospiz- und Palliativfondsgesetzes
(HosPalFG) 2022 erreicht wurde, fokussierten sich die
Arbeiten im Dachverband Hospiz Os-
terreich auf die Begleitung der Umset-
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Strategiefindung fiir weitere Arbeiten o o Fataiie coe
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Der Landesverband Hospiz NO versteht sich aus der his-
torischen Entwicklung der Hospiz- und Palliativbewegung
in NO als Knotenpunkt ebendieser Bewegung. Ein Kno-
tenpunkt ist gemaB Duden (2023) ,,ein Ort, an dem wich-
tige Verkehrswege zusammentreffen” oder ,ein Punkt,
eine Stelle, an der Linien, Leitungen oder Ahnliches
zusammentreffen oder sich verzweigen”. Demgemal soll
der Landesverband Hospiz NO wichtige Wege verbin-
den, kein Biindel in Form eines gordischen Knotens
darstellen.

Er soll eine iibergeordnete fachliche Anlaufstelle fiir
alle Hospiz- und Palliativeinrichtungen sein und fiir eine
qualitativ hochstehende Hospiz- und Palliativversorgung
in NO Sorge tragen. Wesentliche Aufgaben darin liegen,
wie bereits erliutert, im strukturiibergreifenden Qualitéts-
management mit einem integrativen Versorgungsansatz.
Menschen mit lebensbedrohlichen und/oder -verkiirzen-
den Erkrankungen durchlaufen viele Stationen im Ge-
sundheits- und Sozialwesen, hierzu bringt der Landesver-
band Hospiz NO eine unabhingige, iibergeordnete und
verbindende Fachperspektive ein.

Dementsprechend ist es Aufgabe des Landesverbandes
Hospiz NO Versorgungswege der Patientinnen und Pati-
enten gesamthaft zu betrachten und von einer Fragmen-
tierung in einzelne Bereiche abzusehen und vielmehr
Fragmente und Perspektiven zusammenzufiihren. Der
Landesverband Hospiz NO setzt sich dafiir ein und
versucht aktuelle Themen- und Problemfelder zu iden-
tifizieren, analysieren und gemeinsam mit den an der
Versorgung beteiligten Einrichtungen Lésungen zu gen-

erieren. Themenfelder, welche 2024 bearbeitet wurden,
waren unter anderem die Todesfeststellung im privaten
Wohnumfeld wie auch in stationidren Langzeitpflegeein-
richtungen und die Unterstiitzung spezialisierter Einrich-
tungen fiir Hospiz- und Palliative Care bei der Umset-
zung der Vor- und Aufgaben aus dem in Kraft getretenen
Hospiz- und Palliativfondsgesetz.

Voraussetzung fiir die Wahrnehmung des Landesver-
bandes als Ansprechpartner in problembehafteten Situ-
ationen und auch als Knotenpunkt sind vertrauensvolle
Beziehungen in der Zusammenarbeit und insbesondere
zwischen den agierenden Menschen. Danke f WG: |B
END Adaptionen - Druckauftrag DO 13.3. iir lhr/Dein
Vertrauen in uns. Wir schétzen dieses Vertrauen sehr
und gehen, wissend um ein gemeinsames Ziel der best-
moglichen Begleitung, Behandlung und Betreuung von
schwer kranken und/oder sterbenden Menschen, verant-
wortungsvoll damit um.

Zu diesem Zweck nahm der Landesverband Hospiz an
regionalen Treffen aller in der Hospiz- und Palliativver-
sorgung involvierten Gesundheitsdienstleistungsanbiet-
ern teil und trug Inhalte und zentrale Ergebnisse weit-
er. Ebenjene Bezirksarbeitskreise fanden je Bezirk und
Region ein- bis zweimal jshrlich statt. Uberdies wurden
professionsspezifische Vernetzungstreffen organisiert
sowie Treffen fiir die Palliativbeauftragten der Pflege-
und Betreuungszentren und der Pflegeheime Niederds-

terreichs abgehalten.

»~Man kann zwar kein neues
Leben beginnen, aber jeden

Morgen einen neuen Tag

i
!




Als Beitrag zum Gesundheitsziel 10 , Qualitative hoch-
stehende und leistbare Gesundheitsversorgung fiir alle
sicherzustellen” mdchte der Landesverband Hospiz NO
Raume fiir Austausch, Bildung und Diskurs (er)schaffen.

Rund 80 Prozent der sterbenden Menschen werden im
Rahmen der Allgemeinen Gesundheits- und Sozialbe-
reich behandelt und betreut (Pflege- und Betreuungszen-
tren, mobile Hauskrankenpflege oder im Krankenhaus).
Lediglich 20 Prozent der sogenannten komplexen Fille
erhalten Zugang zum Angebot der spezialisierten Hospiz-
und Palliativversorgung. Deshalb ist der Landesverband
Hospiz NO bestrebt, Wissen und Informationen, insbe-
sondere zwischen dem Allgemeinen Gesundheits- und
Sozialbereich und der spezialisierten Hospiz- und Pal-
liativversorgung, zirkulieren zu lassen.

Ein weiteres Element des Wissensmanagements ist die Er-
méglichung von Fachdiskursen zu aktuellen Themen der
Praxis. Uber das Kalenderjahr 2024 hinweg wurden Ve-
ranstaltungen fiir Fachaustausch mono- und multiprofessi-
onell geplant und umgesetzt. So wurde in diesem Zusam-
menhang eine monatlich stattfindende Sprechstunde fiir
Koordinator*innen der Hospizteams installiert. Ziel der
Mitarbeiterinnen des Landesverbandes Hospiz NO ist es,
fur die Anliegen aus der Praxis niederschwellig zur Ver-
figung zu stehen und Erfahrungen iiber Plattformen fiir
Diskurs und Austausch nutzbar zu machen.

Wissen und Information zu Hospiz und Palliative Care
soll tiber den Landesverband Hospiz NO zuganglich
sein. Danke, dass Sie/lhr das Wissensmanagement ge-
meinsam mit uns umsetzen/umsetzt und wir damit als
Fachcommunity einen gemeinsamen und wesentlichen
Beitrag zu Gesundheitsziel 10 einer ,qualitativ hochste-
henden und leistbaren Gesundheitsversorgung fiir alle”
leisten.

Die Rubrik , Wissensschatz” auf der Website des Landes-
verbandes Hospiz NO wurde weitergefiihrt und aktuelle
Publikationen wurden nach Themenschwerpunkten zur
Verfiigung gestellt. Ergénzend zur Website werden diese
und weitere Informationen wie z.B. zu Gesetzesnovellen
im Newsletter verbreitet.

Des Weiteren ist ein umfassendes Bildungsprogramm
fir die spezialisierte Hospiz- und Palliativversorgung
fir das Jahr 2025 in Planung. Mag.? Johanna Stefsky hat
2024 die erforderlichen Vorarbeiten und -planungen als
verantwortliche Person im Landesverband Hospiz NO
vorgenommen.

© shutterstock

FORDERER & UNTERSTUTZER

Die in den Statuten des Vereins festgelegten Ziele und
Aufgaben des Landesverbandes Hospiz NO basieren un-
ter anderem auf der historischen Entwicklung der Hospiz-
und Palliativversorgung in NO. Aus Bestrebungen von
Zielsetzungen einzelner Pionierinnen und Pioniere fiir
bessere Bedingungen des Sterbens und der Gestaltung
des Lebensendes entstand gemeinsam mit dem Land NO
ein systematischer Weg der Umsetzung, damit Angebote
von hoher Qualitat in NO fiir die Bevélkerung nieder-
schwellig zur Verfiigung stehen kénnen.

Fir hochstehende fachliche und menschenwiirdige An-
spriiche an eine Versorgung am Lebensende bzw. an-
gesichts einer lebensbedrohlichen und/oder verkiirzen-
den Erkrankung setzt sich der Landesverband Hospiz NO
weiterhin und mit voller Vehemenz ein. Dies erfordert
einerseits die Evaluierung bestehender Umsetzungsstrat-
egien von Hospiz und Palliative Care als auch die Au-
seinandersetzung mit und Bewiltigung von aktuellen
und neuen Problemen. Auch kritisches Hinterfragen von
Themen der 6ffentlichen Gesundheit, zu denen das Leb-
ensende gehdrt, beinhaltet die obige Notwendigkeit.
Das mag zwar paradox klingen, aber die Versorgung
von verstorbenen Personen gehért zu den Agenden der
offentlichen Gesundheit, wie auch jene der Férderung
der Gesundheitskompetenz mit dem Umgang von Tod,
Sterben und Trauerbewiéltigung.

Des Weiteren tritt der Landesverband Hospiz NO fiir die
Rolle von Hospiz und Palliative Care in der Bereitstellung
von Gesundheitsdienstleistungen fiir die niederéster-
reichische Bevélkerung ein. Etablierte Versorgungskonz-
epte und Angebote im Bereich von Hospiz und Palliative
Care und darin zu beobachtende Entwicklungen werden
hinsichtlich zugrundeliegender Vorgaben aus Gesetzen,
Regelungen und Vereinbarungen, insbesondere nation-
aler und internationaler Qualitatskriterien, evaluiert.

Als gemeinniitziger Verein ist fir den Landesverband
Hospiz NO eine Grundlagenfinanzierung von zentraler
Bedeutung, um an Ziele und Visionen der Hospiz- und
Palliativversorgung in NO zu arbeiten. Viele Mitglieder
und Trigerorganisationen setzen auf die Kraft eines ge-
meinsamen Weges und wir sehen uns als Partner und
Vermittler zwischen Beteiligten und gesundheitspolitisch-

en Entscheidungstrdgern. Das braucht Vertrauen und Sta-
bilitat, die sich durch die jahrelange Zusammenarbeit mit
den Abteilungen fiir Gesundheit & Soziales des Amtes
der NO Landesregierung, insbesondere mit Mag. (FH)
Dr." Angelina Falkner, entwickeln konnten.

Landesrétin Teschl-Hofmeister und Landesratin Kénigs-
berger-Ludwig waren 2024 bei unterschiedlichsten Ve-
ranstaltungen zu Gast und haben sich einerseits von der
Qualitst der Hospiz- und Palliative Care-Arbeit in NO
tiberzeugt und dariiber hinaus auch von der Profession-
alitdt der Menschen, die in diesem Bereich titig sind.

Der Landesverband Hospiz NO wird das in ihn gesetzte
Vertrauen durch konsequente Arbeit und kompetente
Berichterstattung {iber den Einsatz der Fdrdermittel
weiterhin stdrken und sorgsam mit den zur Verfiigung
gestellten Ressourcen, im Einsatz fiir die NO Bevélker-
ung, umgehen.




Im Rahmen eines Férdervertrages wurden im Kalender-
jahr 2024 vom Niederdsterreichischen Gesundheits- und
Sozialfonds (NOGUS) zahlreiche MaBBnahmen zur Quali-
tatsentwicklung erméglicht. Es wurde unter anderem die
Ausrichtung professionsspezifischer Vernetzungstreffen
oder partizipativ durchgefiihrter Projekte zur zukiinftigen
Umsetzung des Hospiz- und Palliativfondsgesetzes in
Niederdsterreich vorangetrieben. Handlungsfelder und
Potentiale fiir die Umsetzung wurden gemeinsam mit Ex-
pertinnen und Experten aus der Praxis und den zustédndi-
gen Beamten formuliert.

Der NOGUS ist als &ffentlich-rechtlicher Fonds mit eigen-
er Rechtspersénlichkeit gemald Art. 23 der Vereinbarung
gem. Art. 15aB-VG iiber die Organisation und Finanzier-

Dem Landesverband Hospiz NO ist es ein groBes Anlie-
gen, allen Personen und Organisationen ein aufrichtiges
Dankeswort auszusprechen, die uns im Jahr 2024 ideell
und finanziell beherzt unterstiitzt haben.

Als Landesverband kénnen wir durch diese besonderen
Zuwendungen Aufgaben und Herausforderungen be-
wiltigen, die ohne diese nicht — oder nicht in diesem
Ausmal} — gestaltet werden kénnen.

Uber die finanziellen und ideellen Beitrdge hinaus er-
leben wir eine Bereicherung und Ermutigung in unserem
Tun, da Sie damit einen wesentlichen Unterschied be-
wirken: auch in unserer inneren Hoffnungs- und Zuversi-
chtslandschaft. Die Verbindungen und Wechselwirkungen

WIENER «Y»
STADTISCHE

VIEMHA INSURAMCE GROUP
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ung des Gesundheitswesens eingerichtet und unterliegt
der Aufsicht der NO Landesregierung (&8 1 NOGUS-Ge-
setz). Er ibernimmt damit als Landesgesundheitsfonds
die Finanzierung der Hospiz- und Palliativversorgung in
Niederésterreich und priorisiert in der Zusammenarbeit
mit dem Landesverband Hospiz NO stets die Qualitat der
Gesundheitsversorgung.

Der NOGUS ist in der Zusammenarbeit als verlassliche
Partnerorganisation ein Garant fiir die Sicherstellung

einer qualitdtsvollen Hospiz- und Palliativversorgung in

X NOE

Niederésterreich.

GUS

mit Menschen und Organisationen sind es, die unserer
Motivation und Vision zusétzliche Leucht- und Strahlkraft
schenken.

Ein dankbares Herz darf als ein Magnet fiir Wunder be-
zeichnet werden. So hoffen wir, als Landesverband, dass
wir gemeinsam weiter ,tun und wirken”, Notwendiges
und Wesentliches aufzeigen und dafiir einstehen, leb-
ens- und sterbensrelevante Werte hochhalten, und uns
fiir manche Wunder, die darauf aufbauen, 6ffnen!

Ein aufrichtiges Danke an Sie und Euch: jeder Beitrag
macht einen Unterschied! DANKE!

CONGRESS
CENTER BADEN

Business & Entertainment
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Die Wiener Stadtische Versicherung unterstiitzt mit der
Vertriebsmarke Team s Versicherung seit mehreren Jahren
das bewédhrte Projekt ,Hospizkultur und Palliative Care
im Pflegeheim (kurz HPCPH) in der Nachhaltigkeit”. Die
Initiative HPCPH ist ein Beitrag zur hochwertigen und
nachhaltigen Implementierung von Hospiz- und Palliative
Care-Einrichtungen der stationdren Langzeitpflege Nie-
derdsterreichs. Oberstes Ziel der Initiative ist, Hospizkul-
tur und Palliative Care fiir die Ermdglichung eines guten
Lebens bis zuletzt in die Abldufe der Einrichtungen zu in-
tegrieren. RegelmifBige Fortbildungen aller dort tétigen
Personen sollen notwendige Kompetenzen sichern und
eine nachhaltige Verankerung ermdglichen. Nachhaltige
Umsetzung bedeutet: Nach Abschluss der Implementier-
ungsphase mit organisationsinternen Regelungen und
Ablidufen sowie Workshops der Mitarbeiter*innen soll
eine nachhaltige Verankerung von Hospiz und Palliative
Care fiir die Bewohner*innen sichtbar sein, bleiben und
gelebt werden. Der Landesverband Hospiz NO unterstiit-
zt die Einrichtungen weiterhin durch gezielte Schulungs-
mallnahmen, um sicherzustellen, dass Hospizkultur und
Palliative Care auch nach der aktiven Implementierung
fester Bestandteil des Alltags bleiben.

Im Namen der gesamten Hospizbewegung in NO sagen
wir ein groBes DANKE an den Landesverband der NO
Sparkassen, fiir die hilfreiche und groBziigige Unterstiit-
zung und freuen uns tber die Weiterfiihrung der Koop-
eration.

Durch die finanzielle Unterstiitzung kann der Landesver-
band Hospiz NO unterschiedliche Thementage und Fort-
bildungen fiir ehrenamtlich titige Hospizbegleiter*innen,
die ein unverzichtbarer Bestandteil in der Hospiz-
betreuung schwerstkranker und sterbender Menschen
sind, anbieten. Die Unterstitzung ehrenamtlicher
Hospizbegleiter*innen ist dem Landesverband Hospiz
NO ein besonderes Anliegen, da sie dadurch den betrof-
fenen Menschen eine qualifizierte und niederschwellige
Unterstitzung im Alltag sein kénnen.

Rund 800 ehrenamtliche Hospizbegleiter*innen stellen
ihre Zeit Menschen zur Verfigung, welche mit schwerer
Krankheit und Endlichkeit des Lebens unmittelbar konfron-

Wir bedanken uns bei unserem Versicherungspartner fiir
die finanziellen Zuwendungen im Jahr 2024 ganz herz-
lich, wodurch Schulungen und Austausch fiir die pallia-
tivbeauftragten Personen zu Hospiz und Palliative Care
ermdglicht wurden. Dariiber hinaus unterstiitzt uns das
Team s Versicherung auch bei der jéhrlichen Benefizmati-
née durch die Abnahme eines Kartenkontigents.

Herzlichen Dank fiir die wertvolle Unterstiitzung und
Zusammenarbeit an die Wiener Stadtische und das Team
s Versicherung, insbesondere an Joachim Meier, MBA,
zentraler Verkaufsleiter Bankenvertrieb, Landesdirektor
Alois Mauer sowie Sebastian Schorn, MSc!

S-VERSICHERUNG

VIENNA INSURANCE GROUP

*Team s Versicherung ist eine Marke der Wiener Stidtische
Versicherung AG Vienna Insurance Group

tiert sind. Fir die ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen
ist es erforderlich, wédhrend und nach schwierigen und
herausfordernden Begleitungen, Strategien zur Wahrung
und Férderung der persénlichen Selbstfiirsorge vorzufin-
den und anwenden zu kénnen. Dies ist fiir eine qualitativ
hochstehende und wertfreie Begleitung wesentlich.

Durch die finanzielle Unterstitzung der NO Spar-
kassen kann eine Starkung und Weiterbildung
der Selbstfirsorgekompetenz  von  ehrenamtlichen
Hospizbegleiter*innen ermdglicht werden.

In diesem Sinne mdchten wir uns fir die langjéhrige Un-
terstiitzung und lhr Vertrauen bedanken.

Niedertisterreichische o

SPARKASSENS




OFFENTLICHKEITSARBEIT

Die Offentlichkeitsarbeit des Landesverbandes Hospiz
NO ist ein essenzieller Bestandteil unserer Tatigkeit und
zeichnet sich durch einen aktiven Dialog mit der Gesell-
schaft und mit Fachkreisen aus. Sie schafft eine Plattform,
um Wissen zu vermitteln und Raum fiir Reflexion sowie
Akzeptanz zu bieten.

Durch unsere gezielte Kommunikation mit Medien-
vertreter*innen erreichen wir die breite Offentlichkeit.
Dabei geht es nicht nur darum, iiber aktuelle Themen,
Angebote und Veranstaltungen zu informieren. Es ist fiir
uns wesentlich, das Bewusstsein fiir die Bedeutung von
Hospiz und Palliative Care zu stérken und deren gesell-
schaftliche Relevanz ins Zentrum der Aufmerksamkeit zu
riicken.

Unsere Ziele und Schwerpunkte in der
Offentlichkeitsarbeit

Ein zentrales Anliegen ist es, die vielfiltige Versorgungs-
landschaft von Hospiz und Palliative Care in Niederds-
terreich sichtbar zu machen. Wir legen grolen Wert
darauf, unsere Informationen so aufzubereiten, dass sie
sowohl ein Fachpublikum als auch die breite Bevdlkerung
erreichen und klar und versténdlich sind. Dadurch tragen
wir dazu bei, aktuelle Entwicklungen und wissenschaftli-
che Fortschritte zugénglich zu machen.

Das Jahr 2024 —

ein Jahr voller Fortschritt und Austausch
2024 haben wir unsere Presse- und Offentlichkeitarbeit
weiter intensiviert. Zahlreiche Pressemitteilungen und
Medienberichte sorgten dafiir, dass Themen wie Hospiz-
kultur und Palliativversorgung in der Gesellschaft noch
préasenter wurden.

ool

Besondere Schwerpunkie waren:

Wenn schwerstkranke Kinder erwachsen
werden

Der Landesverband Hospiz NO lenkte den Fokus auf die
Bedeutung der Transition bei Jugendlichen mit schweren
Erkrankungen. Dieser komplexe Prozess geht iiber eine
administrative Ubergabe hinaus und erfordert individuell
abgestimmte Lésungen fiir eine liickenlose Versorgung.

Eine Liebe iiber den Tod hinaus —

Hochzeit im stationdren Hospiz

Anlasslich des Valentinstags hat der Landesverband
Hospiz NO als Hommage an die Liebe eine bewegende
Geschichte geteilt — eine Goldene Hochzeit im station-
dren Hospiz Melk.

10 Jahre HoKi NO

Das Kinderhospizteam HoKi NO feierte sein 10-jahriges
Bestehen. Bei einer Feier in St. Pélten wurden zudem 21
ehrenamtliche Hospizbegleiterinnen und Hospizbeglei-
ter fiir den Abschluss des ersten Kombinationslehrgangs
geehrt — ein Meilenstein in der Kinderhospizbegleitung.

Liebe am Lebensende

Die Hospizenquete des Landesverband Hospiz NO im
Landhaus in St. Pdlten widmete sich 2024 dem Thema
.Liebe am Lebensende”. Expertinnen und Experten be-
leuchteten die Rolle von Beziehungen, Bindungen und
Achtsamkeit in der letzten Lebensphase und betonten die
Bedeutung von menschlicher Zuwendung in der Hospiz-
begleitung.

Aufenthalt im Tageshospiz

Mit einer Pressemitteilung wurde darauf aufmerksam
gemacht, dass das Tageshospiz St. Pélten Palliativpatien-
tinnen und Palliativpatienten eine wertvolle Ergénzung
zur Betreuung bietet und gleichzeitig fiir Entlastung von
Angehdrigen sorgt.
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Soziales
Zehn Jahre Hilfe fiir schwerkranke Kinder
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Palliativ-Ausbildung: 30 neue Fachkréfte wurden - machen.
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Der Landesverband Hospiz NO stellt Informationsfolder ~Gesundheits- und Sozialversorgung gerichtet.
und Broschiiren zu diversen Themengebieten als Print-

ausgabe und/oder digital zur Verfiigung. Diese sind an
Betroffene, Einrichtungen der spezialisierten Hospiz- und  verbandes Hospiz NO abrufbar:

Palliativversorgung, wie auch an jene der allgemeinen

Sterbebegleitung? Was kdnnen wir tun, um leichter mit Informationsmaterialen sind auf der Website des Landes-

dem Tod umzugehen? ,Haben Sie schon einmal dariiber
nachgedacht, wie Sie sich das eigene Sterben vorstellen,
was lhnen wichtig ist, welche Wiinsche Sie fiir die Zeit
davor und danach haben?”

,,Gestorben wird immer — dariiber
gesprochen zu wenig”.

Abschied nehmen begleitet uns Menschen Zeit unseres
Lebens. Abschied nehmen von Familienmitgliedern,

Freunden und Bekannten, von Haustieren oder vom ver- 5 hi
. - A L . roschiiren
trauten Zuhause oder von kérperlichen und geistigen Der Landesverband Hospiz NO bietet diverses Informa-

Fahigkeiten. Das eigene Sterben ist dabei die letzte tionsmaterial und Merchandise Produkte an, welche an-
Phase in diesem Abschiedsprozess. regen sollen, iiber das Leben — und den Umgang mit
Sterben, Tod und Trauer — zu sprechen.

Wie und wo mdchten wir heutzutage sterben? Was passi-
ert beim Sterbeprozess? Wie steht es um die Kultur der

Vom Sterben, dem Tod,
der Trauer und dem Leben damit

Der Newsletter des Landesverbandes Hospiz NO wird sondere Berichte iiber aktuelle Entwicklungen und Pub-
je Quartal verdffentlicht und informiert iiber die Hospiz likationen aus dem Fachbereich, gesetzliche Verénder-
und Palliative Care Arbeit in NO. Beinhaltet sind insbe- ungen, Informationen zu Veranstaltungen und Projekten.
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Zahlreiche bunte, zwei Meter hohe Spruchfahnen, mit
sinnhaften, zum Nachdenken anregenden (und zum Teil
provokativen) Spriichen, wurden gestaltet und produzi-
ert, um mit den Menschen ins Gesprich iiber die The-
men Sterben und Trauer zu kommen. Diese sogenannt-
en Beachflags kdnnen von den Hospizteams jederzeit
fur Veranstaltungen — zur besseren Sichtbarkeit in der
Offentlichkeit — kostenfrei ausgeliehen und verwendet
werden.

Der Landesverband bietet liebevoll gestaltete Spruch-
karten an, mit denen liebgewonnenen Menschen ,old-
school” eine Botschaft per Postkarte iibermittelt — und
mit denen gleichzeitig die Hospizbewegung in NO un-
terstiitzt — werden kann. Die Einnahmen aus dem Verkauf
werden fiir MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit fiir die
NO Hospizbewegung eingesetzt.

Mit den gesetzten Mal3nahmen zur Bewusstseinsbildung
in der Gesellschaft méchte der Landesverband Hospiz
NO zum Gesundheitsziel 2 — Gesundheitskompetenz
der Bevdlkerung stérken — beitragen und gemeinsam mit
der NO Fachcommunity fiir Hospiz und Palliative Care
Gesundheitsinformationen niederschwellig und insbe-
sondere an Orten, an denen sie gebraucht werden, zur
Verfiigung stellen.

~Eines Tages
werden wir
alle sterben?”

~Stimmt, aber
an allen anderen
Tagen nicht!™

Es Is_\t w_ipeglat.

So, 10. November 2024

R Landhaus St PSlten, 10.00-17.00 Whr

Der Landesverband Hospiz NO war am Sonntag, den 10.
November 2024 von 10-17 Uhr, bereits zum 6. Mal bei der
niederdsterreichischen Freiwilligenmesse mit einem Stand
vertreten.

Im Zuge der Ehrenamtsmesse wurden Informationsbros-
chiiren aller Hospizteams in Niederésterreich aufgelegt und
unter den Besucherinnen und Besuchern verteilt. Das mo-
bile Hospizteam Triestingtal hat gemeinsam mit den Kinder-
hospizteams von HoKi NO zahlreiche Beratungsgesprache
gefiihrt. Informationen tber die Angebote zur Ausbildung
in der Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung wurden gege-
ben wie auch zu den Angeboten der spezialisierten Hospiz-
und Palliativeinrichtungen selbst.

Wir danken der Kulturregion Niederdsterreich fiir die
Organisation der Ehrenamtsmesse und den wertschétzen-
den Umgang mit den ehrenamilich titigen Personen und
Organisationen. Es wurde Raum und Moglichkeit dafiir
geschaffen, die Aufgaben der mobilen Hospizteams zu

prasentieren und Ehrenamt zu gewinnen.

Karin Swoboda, Brigitte Puchebner, Verena Peters
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TERMINVORSCHAU

2025

22.03.2025
24.03.2025
27.03.2025
28.03.2025
09.04.2025
25.04.2025
25.04.2025
03.05.2025
06.05.2025
31.05.2025
24.06.2025
12.09.2025
19.09.2025

20.09.2025
23.09.2025
01.10.2025
07.10.2025
13.10.2025

18.10.2025

09.11.2025

19.11.2025

29.11.2025

2026

19.01.2026

09.02.2026
12.02.2026
26.02.2026
01.03.2026
20.03.2026
21.03.2026
26.09.2026
07.10.2026
14.11.2026

14.12.2026

Thementag “Zeit fiir mich und...”
Arzneimitteltherapie in der Palliativversorgung

EA Symposium

Kombinationslehrgang - Lehrgangsstart

LGBTIQ+* Sensibilisierung in Hospiz und Palliative Care
Kinderhospiz- und Palliative Care Enquete
Kinderschutz & Kindeswohlgefshrdung

Thementag “FamilienSinn”

Wirkungsvolles Zuhéren

Osterr. Kinderhospiz- & Palliative Care Tag

PC fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen
Grundkurs Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung - Lehrgangsstart
Kombinationslehrgang - Abschluss

Thementag “Trauerbegleitung & Biographiearbeit”
PC fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrachtigungen
24. Hospizenquete LV Hospiz NO

PC fiir Menschen mit intellektuellen Beeintréchtigungen
Krénkungen - wie gehen wir damit um?

Thementag “Krankheitsbild Demenz”

7. NO Freiwilligenmesse

PC fiir Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen

Grundkurs Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung - Abschluss

IPBL 2025/26 - Abschluss

IPBL 2026 - Lehrgangsstart

HmS Moderator*innen-Schulung 1. Teil
HmS Moderator*innen-Schulung 2. Teil
Benefizmatinée

Kinderhospiz- und Palliative Care Enquete
Thementag

Thementag

25. Hospizenquete LV Hospiz NO
Thementag

IPBL 2026 - Abschluss
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AUSBLICK UND

EINLADUNGSHORIZONT

Den Gesundheitszielen Osterreichs liegt ein groBRes ge-
meinsames Ziel inne: mehr Gesundheit, Lebensqualitat
und Wohlbefinden fiir alle. Diesem Gesamtziel - mit be-
sonderem Fokus auf qualitativ hochstehende und leist-
bare Gesundheitsversorgung fir alle, als Gesundheitsziel
10 — méchten wir uns als Landesverband Hospiz NO an-
schlieBen und uns an deren Erreichung maf3geblich und
engagiert beteiligen. Denn gerade und insbesondere im
Bereich der Hospiz und Palliative Care ist Lebensqualitat
und qualitativ hochstehende sowie leistbare Versorgung
im Succus des gemeinsamen Tuns und Bestrebens. Von
der warmenden Hand am Bett eines sterbenden Men-
schen bis zu qualitativ hochwertiger Behandlung sowie
Aus- und Fortbildung fiir in diesem Bereich tatige Profes-
sionistinnen und Professionisten: der Bogen des Tuns soll
das Sein ermdglichen: denn Sterben geht uns alle an!

Wir hoffen, lhnen in dieser Ausgabe einen Uberblick tiber
unsere Agenden, Tatigkeiten und Herausforderungen des

Jahres 2024 gegeben zu haben. Doch wir méchten auch
in das Jahr 2025 und in die Zukunft mit Mut und Taten-
drang, Wissen und Kompetenz, Sensitivitdat und Integritat
blicken!

Diesen Werten méchten wir uns verpflichten und dabei
Folgendes nicht aus den Augen verlieren: das Lernen aus
der Vergangenheit und der Blick in die Zukunft soll vor
allem gelebte und geliebte Gegenwart jener Menschen
ermoglichen, fiir die wir einstehen! Im Sterben zu leben
bedarf weiter eines hochqualifizierten und hochempath-
ischen Tuns und bestmdglicher Rahmenbedingungen.

Wir méchten Sie einladen, mit uns auf diesen Horizont
zu blicken, und Tag fir Tag - mit dieser Vision und durch
Zusammenhalt gestarkt — auch durch die stiirmischen
Zeiten zu schreiten!

Ihr Team des Landesverbandes Hospiz NO

.hospiz-noe.at




